考生操作说明

一、考生应按准考证指定的时间、地点参加考试。

二、考生凭准考证、身份证提前15分钟进入考场，迟到15分钟及以上者，不得进入考场参加考试。

三、考生应在监考员的指导下双击电脑桌面的“中邮网院学习客户端”。弹出中邮网院首页，点击“在线考试”，出现考试登录页面，输入身份证号（18位）、网院密码和验证码，如图1所示。

[image: image1.png]RO





图1

四、考生登录成功后，系统弹出窗口，选择“正式”考试（默认），在考试名称列表中选择需要参加的考试名称，点击“确定”弹出考试界面，如图2所示。考试界面显示考生本次考试的相关信息，如图3所示，请仔细阅读右侧“注意事项”。

[image: image2.png]iR EHAERS
DY = sy
b= chihi

R,

HOMp | #0T





图2
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图3

五、考生点击“进入考试”，系统进行领卷，领卷成功后显示“点击按钮开始考试”，如图4、图5所示。
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图4

[image: image5.png]



图5

六、进入答题页面后，系统采用倒计时方式，页面中间显示考试剩余时间，左上角显示考生身份证号和姓名。在答题页面点击试题答案选项进行答题。点击页面左侧的试题序号可以直接定位到所选题号对应的试题进行答题或修改试题答案，已答试题的序号背景呈现蓝色。
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图6

七、考生需提前提交试卷时，点击“提交试卷”，再次弹出确认，点击“确定”完成提交试卷,如图7所示。考试时间到，若考生未提前提交试卷，系统则自动提交试卷。
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图7
八、考试过程中如遇特殊情况，应举手示意，由监考人员根据情况进行处理，若考生故意人为操作造成系统问题，后果由考生自行承担。

