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一、编制目的 

随着全球经济一体化持续深化，企业标准化工作已成为提升企业

产品/服务质量、提高企业综合效益、提升企业管理能力和增强企业

市场竞争力的重要手段。十九届五中全会、中央经济工作会议、国企

改革三年行动方案对国民经济发展、国企改革创新提出新使命新要

求。国家“十四五”规划建议中也明确提出，要“推进服务业标准化、

品牌化建设”。当前，中国邮政正值企业的转型升级期，结合“四梁

八柱”战略布局和“六维共生”新邮政发展格局，应加快构建成结构

合理、衔接配套、覆盖全面的标准体系。 

研究编制中国邮政集团有限公司标准体系是开展标准化活动的

重要基础性工作，是对标准化工作的一种现代化管理方法。按照国标

《企业标准体系 要求》，结合企业实际，逐步建立健全“板块清晰、

结构合理、科学实用”的中国邮政标准化体系，是支撑中国邮政高质

量发展的重要抓手之一。构建企业标准体系的主要作用包括： 

（1）充分了解现行标准在支撑业务发展中的适用性和完整性，

针对业务发展中的不足，有目标、有针对性的制订出业务发展急需的

标准。 

（2）有利于提升企业产品、服务质量、提高企业运行效率、提

升企业管理水平等。 

（3）有利于争取国行标的制修订，掌握行业话语权，增强企业

市场竞争力。 
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二、标准体系说明 

1. 体系范围 

纳入本体系的标准有以下三种： 

1. 国家标准、行业标准和团体标准，包括现行有效和正在制定

的标准； 

2. 国际标准、邮联标准，包括现行有效和正在制定的标准； 

3. 企业标准，包括现行有效、建议制修订的标准。 

2. 编制依据 

《中国邮政集团有限公司标准体系》的编制严格遵循标准体系制

定的相关标准及要求： 

2018 年，新修订的《中华人民共和国标准化法》正式实施，确

立了新型标准体系和与之相适应的管理体制，国家标准化委员会近年

也更新发布了一系列指导企业标准体系编制的标准，作为标准体系编

制的有力依据。中国邮政集团有限公司标准体系编制的主要依据包

括：《中华人民共和国邮政法》、《中华人民共和国标准化法》、《企

业标准体系表编制指南》（GB/T 13017-2018）、《标准体系构建原

则和要求》（GB/T 13016-2018）、《企业标准体系 要求》（GB/T 

15496-2017）、《企业标准体系 基础保障》（GB/T 15498-2017）、

《企业标准化工作指南》（GB/T 35778-2017）和《企业标准体系 产

品实现》（GB/T 15497-2017）。同时，全国金融标准化技术委员会

组织修订《金融标准体系框架》，国家邮政局也发布了《“十四五”
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邮政业标准体系建设指南》，在编制中国邮政企业标准体系中主要考

虑了上述行业标准体系。 

3. 主要内容 

中国邮政标准体系以“四梁八柱”战略布局和“六维共生”发展

新格局为指引，明确各业务部分标准制修订的需求，从而建立科学系

统、开放兼容、简洁适用的中国邮政集团有限公司标准体系，标准体

系包括通用、寄递、邮务、银行、保险、证券 6 个部分，每个部分由

标准体系框架图和标准体系明细表组成。 

中国邮政标准体系的构建遵循各业务发展的企业战略导向和创

新要求，对标国内外行业先进，支撑中国邮政高质量发展的标准化工

作。重点领域主要有以下几个方面：一是服务标准化。聚焦主责主业，

增强普遍服务、寄递服务和金融业务的服务创新和标准化，提升邮政

服务质量。二是作业规范化。围绕邮件处理作业全流程，重点关注中

国邮政“收、分、运、投”四大环节作业规范化，提高全网运行效率。

三是包装绿色化。包装绿色化是中国邮政深入推进绿色邮政建设的重

要举措，要全面推进邮政包装的绿色化、减量化和可循环，尤其是农

产品包装标准化和绿色化。四是信息化建设。支撑科技创新，关注新

技术应用、信息工程建设、数据共享，助力企业数字化转型，实现大

数据建设和信息的融合共享。五是安全生产。制定相应的生产安全和

设备安全标准，有效保障企业安全生产作业。 
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三、标准体系结构图 

1. 总框架结构 

中国邮政集团有限公司标准体系共分为三层，第一层为通用部

分、邮务部分、寄递部分、银行部分、保险部分、证券部分标准分体

系。第二层标准子体系，由于每个部分的专业领域和标准化对象不同，

因此在每个分体系中，分别按照不同的分类原则和方法划分标准子体

系。第三层标准子体系为各部分业务相关个性标准的归类总结（见图

1）。 

 

图 1 中国邮政集团有限公司标准体系框架 

2. 各部分体系框架结构 

通用部分。通用部分的标准体系共分成基础通用标准、品牌和文

化、综合支撑、信息标准和安全标准 5 个标准子体系（见图 2），标

准子体系说明见表 1。 
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图 2 中国邮政集团有限公司标准体系（通用部分） 

为了体现标准体系的系统性和协同性，将各业务部分共同使用、

具有广泛指导意义的标准放入通用部分。通用部分信息和安全标准子

体系涉及的标准主要为各业务通用的标准。 

表 1. 通用部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 TY1 基础通用 
在一定范围内可以直接应用，也可以作为其他标准

的依据和基础，具有普遍指导意义的标准。 

2 TY2 品牌和文化 
确定企业品牌建设策划、品牌运营和管理企业的价

值观念等事项形成的标准。 

3 TY3 综合支撑 
为了保障企业正常经营性活动所涉及的人力、财务

等综合支撑相关标准。 

4 TY4 信息标准 
信息技术在邮政应用的信息管理、信息系统、数据

等相关基础性标准。 

5 TY5 安全标准 
以保护生命和财产的安全为目的，企业建立安全体

系形成的标准。 

 

邮务部分。邮务部分的标准体系主要依据《“十四五”邮政业标

准体系建设指南》编制，由基础通用标准、服务保障标准、服务提供
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与运行标准、信息标准、安全标准五个子体系构成（见图 3），标准

子体系说明见表 2。 

 

图 3 中国邮政集团有限公司标准体系（邮务部分） 

服务保障标准中的“普遍服务资源配置”、“包装”二级子体系，

突出普遍服务提质达标、绿色发展的要求。服务提供与运行下的二级

子体系按照业务进行划分，分别是普遍服务、邮政电商、代理金融、

集邮与文传、机要通信和军民融合，其中普遍服务从服务规范、营业、

内部处理、运输和投递五个方面进行了三级子体系的构建，规范普遍

服务运行和服务质量提升。 

表 2. 邮务部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 
YW1 基础通用标

准 

在本邮务领域具有广泛适用范围的标准。基础通用标准在

一定范围内可以直接应用，也可以作为其他标准的依据和

基础，具有普遍的指导意义。 

2 
YW2 服务保障标

准 

指为实现邮务类各项业务的有效提供而制定的保障性标

准，工程建设、设施设备、用品用具、包装等都归入该类
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别。 

3 
YW3 服务提供与

运行标准 

指提供邮务类各项业务所应遵循的服务质量、服务运行、

评价等标准，是邮务标准体系的核心。 

4 YW4 信息标准 指提供邮务类各项业务所涉及信息化领域的相关标准。 

5 YW5 安全标准 

 指保证邮务类各项业务生产作业的安全开展，以及保证作

业过程中相关从业人员和客户的生命财产安全为目的的相

关标准。 

 

寄递部分。寄递部分的标准体系主要依据《“十四五”邮政业标

准体系建设指南》的架构。寄递部分标准体系由基础通用标准，服务

保障标准，服务提供与运行标准，信息标准，安全标准构成（见图 4），

标准子体系说明见表 3。 

 

图 4 中国邮政集团有限公司标准体系（寄递部分） 
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服务提供标准部分重点关注服务标准和作业标准，加强作业规范

化、服务多元化、提升服务质量和管理水平等。服务保障标准部分重

点关注邮政用品用具、包装、工程建设标准。 

表 3. 寄递部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 JD1 基础通用标准 
在寄递邮务领域具有广泛适用范围的标准。作为其他标准

的依据和基础，具有普遍的指导意义。 

2 JD2 服务保障标准 
规定寄递服务保障的工程建设、设施设备、用品用具、包

装等应满足要求的标准，产品服务类标准均可划入该类别。 

3 
JD3 服务提供与运

行标准 

规定寄递服务应满足的要求以确保其适用性的标准，服务

和管理类有关标准都可以划入这一类别。 

4 JD4 信息标准 信息化标准是开展寄递服务等相关的信息化标准。 

5 JD5 安全标准 
安全标准是针对寄递业务作业及运行过程中，安全生产和

设备安全的相关安全标准。 

 

银行部分。银行部分的标准体系主要依据 2020 版《金融业标准

体系》。银行部分标准体系由相关标准、基础通用基础、产品服务、

管理标准、信息技术标准构成（见图 5），标准子体系说明见表 4。 

 

图 5 中国邮政集团有限公司标准体系（银行部分） 
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银行部分的标准体系规划侧重于产品优化、服务水平、资金安全、

风险管理和信息化建设等方面的标准为邮储银行保驾护航。 

 

表 4. 银行部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 YH1 基础通用 
在一定范围内可以直接应用，也可以作为其他标准的依据

和基础，具有普遍指导意义的标准。 

2 YH2 产品服务 
根据企业产品类型，按照产品类型、支付结算、货币、服

务等类型划分的相关标准。 

3 YH3 管理标准 
为了保障企业正常有序开展运营所涉及的各类经营综合

性、风险、授信、运营、资金资管等相关标准。 

4 YH4 信息技术 
推动现代信息技术在企业应用的技术管理、系统运行、数

据治理、基础设施、信息安全、软件开发等相关技术标准。 

 

保险部分。保险部分的标准体系主要依据 2020 版《金融业标准

体系》编制，由相关标准、基础通用标准、业务标准、管理标准、信

息技术标准构成（见图 6），标准子体系说明见表 5。 

图 6 中国邮政集团有限公司标准体系（保险部分） 
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保险部分标准体系中业务标准依据保险业务发展实际进行了业

务标准细分，管理标准突出了服务管理标准与合规管理标准，信息技

术标准依据中邮保险信息化发展基础与趋势进行了分类。保险部分标

准规划侧重于产品优化、服务管理、合规管理以及信息化建设，以更

好助力中邮保险高质量发展。 

表 5. 保险部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 BX0 相关标准 
金融业中与保险业相关的标准，包括可扩展商业语言技术

规范、金融业商用密码应用等标准。 

2 BX1 基础通用 

指在一定范围内可以直接应用，也可以作为其他标准的依

据和基础，具有广泛指导意义的标准，主要包括术语标准、

代码与编码等标准。 

3 BX2 业务标准 

指中邮保险开展的各类业务标准，主要包括个险业务标准、

团险业务标准、银保业务标准、互联网保险业务标准和资

金运用业务标准。 

4 BX3 管理标准 

指中邮保险针对各类需要协调统一的管理事项而制定的标

准，主要包括运营管理、服务管理、机构管理、产品管理

和合规管理等标准。 

5 
BX4 信息技术标

准 

指推动现代信息技术在中邮保险应用的技术管理、系统运

行、数据治理、基础设施、信息安全、软件开发等相关技

术标准。 

 

证券部分。证券部分的标准体系主要依据 2020 版《金融业标准

体系》和《证券期货行业标准规划》编制，由基础通用标准、业务标

准、管理标准、风险合规标准、信息技术标准构成（见图 7），标准

子体系说明见表 6。 
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图 7 中国邮政集团有限公司标准体系（证券部分） 

证券部分标准体系重点突出了风险合规标准与信息技术标准。随

着中邮证券标准化工作的深入推进，证券部分标准规划将围绕特色券

商、风险合规、信息技术等领域开展，以助力中邮证券高质量发展。 

表 6. 证券部分标准子体系说明 

序号 标准类别 标准内容说明 

1 ZQ0 相关标准 
指与证券业相关的标准，包括金融 IT 基础设施、云计算技

术金融应用规范等标准。 

2 ZQ1 基础通用 

指在一定范围内可以直接应用，也可以作为其他标准的依

据和基础，具有广泛指导意义的标准，主要包括术语标准、

代码与编码、合同单证等标准。 

3 ZQ2 业务标准 
主要涵盖中邮证券现行业务以及未来重点发展业务的相关

标准。 

4 ZQ3 管理标准 

指中邮证券针对各类需要协调统一的管理事项而制定的标

准，主要包括客户管理、分支机构与子公司管理和综合支

撑管理等标准。 

5 ZQ4 风险合规标 指在证券业务经营过程中的风险管理标准、合规管理标准
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准 和信息披露标准。 

6 
ZQ5 信息技术标

准 

指推动现代信息技术在中邮证券应用的技术管理、信息安

全、接口管理等相关技术标准。 

四、标准体系明细表 

标准体系明细表的结构与标准体系框架的结构对应一致。标准体

系表的表头，是描述标准明细的不同属性，包括序号、体系表编号、

文件名称、标准类型、标准号或文件号、发布时间、状态和拟研制时

间 8 项内容。 

第 1 列是“序号”，是其在所属标准类（标准分体系、标准子体

系）中的顺序号，该顺序号从“1”开始。 

第 2 列是“体系表编号”，体系表编号是重新定义规定的一个标

准体系分体系、子体系、标准大类、中类及小类在本体系中的唯一编

号，标准分体系、子体系和标准类的编码结构见图下。 

 

XX  X  X . XX - XXX  

（1）业务板块分类

（2）第一层标准分体系

（3）第二层标准子体系

（4）第三层标准子体系

（5）子标准顺序号

 

 

注：（1）业务板块分类：由业务拼音首字母大写组成。 

（2）第一层标准子体系:由 1 位数字组成，范围 0-9。 

（3）第二层标准子体系:由 1 位数字组成，范围 0-9。 

（4）第三层标准子体系:由 2 位数字组成，范围 01-99。 
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（5）子标准顺序号：由 3 位数字组成，范围 001-999。 

例：JD 11-001，JD 表示寄递部分，11 为基础通用标准里面的术语与名称子

体系，001 为标准顺序号，表示第一个文件。 

 

第 3 列是“文件名称”，是各个子体系标准的名称或宜定名称。 

第 4 列是“标准类型”，主要界定标准文件的文件属性，分为国

标、行标、团标、企标等。 

第 5 列是“原标准号或文件号”，主要体现原始文件资料的相关

信息，方便文件资料追溯，区分于体系表编号。 

第 6 列是“发布时间”，是各个子体系标准最新更新发布的时间。 

第 7 列是“状态”，分为现行有效、建议制定、建议修订等。 

第 8 列是“拟研制时间”，对于建议制修订的标准需列明时间。 

将各类标准编入本体系表时，应采取以下的编排方式： 

——采用已有的国家标准、行业标准，直接在标准明细表中列出

标准号和标准名称。 

——采用尚未转化为国内标准的国际邮联标准，其标准名称直接

作为本体系表中的标准名称。 

——对于尚无国内外标准而又需要制定的标准，只列出标准名

称，并在备注栏内注明“建议制定”。 

——体系中采用国际邮联 UPU 标准 84 项，其中有 7 项 UPU 标

准与现行邮政行业标准等效。 
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——国家邮政局已废止邮政业行业标准 241 项，基本不再使用，

个别行业标准由于中国邮政业务需要仍在使用，因此在标准明细表中

“状态”一栏备注为“建议转为企标”。 

——标准体系中，通用部分的标准与寄递、邮务、银行、保险、

证券五大部分的标准互不重复，但是为了方便查询使用，这五个部分

的标准可重复放置，如寄递和邮务有部分标准重复，银行和保险有部

分标准重复。 

各部分标准子体系明细表如下： 
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1. 通用部分标准体系明细表 

表 7. 通用部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

TY 1 基础通用 

TY 11 标准化工作 

1 TY 11-001 
标准化工作导则  第 1 部分： 标准的结构和编

写 
国标 GB/T 1.1-2020 2020 现行有效  

2 TY 11-002 标准化工作导则  第 2 部分： 标准制定程序 国标 GB/T 1.2-2009 2009 现行有效  

3 TY 11-003 标准编写规则  第 1 部分： 术语 国标 GB/T 20001.1-2001 2001 现行有效  

4 TY 11-004 标准编写规则  第 2 部分： 符号标准 国标 GB/T 20001.2-2015 2015 现行有效  

5 TY 11-005 标准编写规则  第 3 部分： 分类标准 国标 GB/T 20001.3-2015 2015 现行有效  

6 TY 11-006 标准编写规则  第 4 部分： 试验方法标准 国标 GB/T 20001.4-2015 2015 现行有效  

7 TY 11-007 企业标准体系  要求 国标 GB/T 15496-2017 2017 现行有效  

8 TY 11-008 企业标准体系  产品实现 国标 GB/T 15497-2017 2017 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

9 TY 11-009 企业标准体系  基础保障 国标 GB/T 15498-2017 2017 现行有效  

10 TY 11-010 标准体系表编制原则和要求 国标 GB/T 13016-2018 2018 现行有效  

11 TY 11-011 服务业标准体系编写指南 国标 GB/T 30226-2013 2013 现行有效  

12 TY 11-012 邮政业从业企业标准化工作指南 行标 YZ/T 0138-2015 2015 现行有效  

TY 12 术语标准 

1 TY12-001 邮政业术语 国标 GB/T 10757-2011 2011 现行有效  

2 TY12-002 物流术语 国标 GB/T 18354-2006 2006 现行有效  

3 TY12-003 条码术语 国标 GB/T 12905-2000 2000 现行有效  

4 TY12-004 分类与编码通用术语 国标 GB/T 10113-2003 2003 现行有效  

TY 13 命名与编码 

1 TY 13-001 国际通用城市代码 国际 
UN 编码 

locode2020 
2020 现行有效  

2 TY 13-002 中华人民共和国行政区划代码 国标 GB/T 2260-2007 2007 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

3 TY 13-003 法人和其他组织统一社会信用代码编码规则 国标 GB 32100-2015 2015 现行有效  

4 TY 13-004 世界各国和地区名称代码 国标 GB/T 2659-2000 2000 现行有效  

5 TY 13-005 全国组织机构代码编制规则 国标 GB 11714-1997 1997 现行有效  

6 TY 13-006 邮政业机构代码编制规则 行标 YZ/T 0132-2013 2013 现行有效  

7 TY 13-007 邮路分类与代码编制规则 行标 YZ/T 0082-2002 2002 现行有效  

8 TY 13-008 邮政用县以上地名和地名简称 行标 YZ/T 0072-2002 2002 
建议转为

企标 
2022 

9 TY 13-009 邮政业服务设施设备分类与代码 行标 YZ/T 0144-2015 2015 现行有效  

10 TY 13-010 邮政业务分类与代码集 企标 YZ/T 0028-2005 2005 现行有效  

11 TY 13-011 邮政专用地址码 企标   正在制定  

12 TY 13-012 邮政系统组织机构英语名称标准 企标   正在制定  

TY 2 品牌和文化 

TY 21 形象标识 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

1 TY 21-001 邮政标志色及其测试方法 行标 YZ/T 0037-2001 2001 
建议转为

企标 
2023 

2 TY 21-002 设计用邮政设备和用品用具图形符号 行标 YZ/T 0109-2004 2004 
建议转为

企标 
2023 

3 TY 21-003 中国邮政企业形象管理手册-第 1 册：基础部分 企标 Q/YB 0058.1-2020 2020 现行有效  

4 TY 21-004 邮政专用车车辆标识 企标 Q/YB 0058.9-2020 2020 现行有效  

5 TY 21-005 中国邮政企业形象管理手册（5 部分） 企标 Q/YB 0050—2013 2013 正在修订  

6 TY 21-006 邮政企业门牌设计规范 企标 Q/YB 0052-2020 2020 现行有效  

7 TY 21-007 邮政综合便民服务平台品牌形象设计规范 企标 Q/YB 0055-2016 2016 现行有效  

8 TY 21-008 邮政仓库内部视觉标准化建设规范 企标 Q/YB 0066-2020 2020 现行有效  

9 TY 21-009 转型网点企业形象设计规范 企标   建议制定 2021 

10 TY 21-010 中国邮政线上平台 UI 设计规范 企标   建议制定 2021 

11 TY 21-011 中国邮政业务标识系列标准 企标   建议制定 2023 

12 TY 21-012 中国邮政商号字号品牌命名规则 企标   建议制定 2023 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

TY 22 服装标准 

1 TY 22-001 中国邮政集团有限公司服装系列标准（61 项） 企标 Q/YB 0057-2017 2017 现行有效  

TY 23 文化标准 

1 TY 23-001 中国邮政企业文化理念识别系统应用规范 企标 Q／YZ 0007-2017 2017 正在修订  

TY 3 综合支撑 

TY 31 人力资源 

1 TY 31-001 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 1 部分：邮

政营业员职业 
企标 Q/YZ 0063.1-2020 2020 现行有效  

2 TY 31-002 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 2 部分：邮

件分拣员职业 
企标 Q/YZ 0063.2-2020 2020 现行有效  

3 TY 31-003 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 3 部分：邮

件转运员职业 
企标 Q/YZ 0063.3-2020 2020 现行有效  

4 TY 31-004 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 4 部分：邮

政投递员职业 
企标 Q/YZ 0063.4-2020 2020 现行有效  

5 TY 31-005 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 5 部分：邮

政储汇业务员工种 
企标 Q/YZ 0063.5-2020 2020 现行有效  

6 TY 31-006 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 6 部分：报

刊业务员职业 
企标 Q/YZ 0063.6-2020 2020 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

7 TY 31-007 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 7 部分：集

邮业务员职业 
企标 Q/YZ 0063.7-2020 2020 现行有效  

8 TY 31-008 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 8 部分：邮

政市场业务员职业 
企标 Q/YZ 0063.8-2020 2020 现行有效  

9 TY 31-009 
邮政企业职业技能等级认定标准  第 9 部分：机

要通信业务员工种 
企标 Q/YZ 0063.9-2020 2020 现行有效  

10 TY 31-010 邮政定额定员标准 第 1 部分：营销岗位 企标 Q/YB 0044.1-2012 2012 建议修订 2023 

11 TY 31-011 邮政定额定员标准 第 2 部分：营业岗位 企标 Q/YB 0044.2-2012 2012 建议修订 2023 

12 TY 31-012 邮政定额定员标准 第 3 部分：投递岗位 企标 Q/YB 0044.3-2012 2012 建议修订 2023 

13 TY 31-013 邮政定额定员标准 第 4 部分：内部处理岗位 企标 Q/YB 0044.4-2012 2012 建议修订 2023 

14 TY 31-014 中国邮政网络培训课程制作审核规范 企标 Q/YZ 0017-2019 2019 现行有效  

15 TY 31-015 中国邮政网络培训课程资源格式规范 企标 Q/YZ 0016-2019 2019 现行有效  

16 TY 31-016 中国邮政网络培训课程资源信息模型 企标 Q/YZ 0014-2019 2019 现行有效  

17 TY 31-017 中国邮政网络培训课程资源内容规范 企标 Q/YZ 0015-2019 2019 现行有效  

TY 32 财务与审计 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

1 TY 32-001 ERP 外围系统集成接口规范 企标 Q/YB 0068.2-2020 2020 现行有效  

TY 33 其他 

无 

TY 4 信息标准 

TY 41 信息通用 

1 TY 41-001 
数据元和交换格式 信息交换 日期和时间表示

法 
国标 

GB/T 

7408-2005/ISO 

8601:2000 

2005 现行有效  

2 TY 41-002 快件基础数据元 行标 YZ/T 0143-2015 2015 现行有效  

3 TY 41-003 快件处理场所基础数据元 行标 YZ/T 0168-2019 2019 现行有效  

4 TY 41-004 邮政企业二维条码技术规范 企标 Q/YZ 0004-2015 2015 现行有效  

5 TY 41-005 邮政基础地址采集录入规范 企标 Q/ZX 0001-2012 2012 现行有效  

6 TY 41-006 中国邮政公共信息分类代码集 企标   建议制定 2021 

7 TY 41-007 邮政 5G 技术应用指南 企标   建议制定 2021 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

8 TY 41-008 人工智能技术应用指南 企标   建议制定 2023 

9 TY 41-009 大数据技术应用指南 企标   建议制定 2022 

10 TY 41-010 区块链技术应用指南 企标   建议制定 2022 

TY 42 基础设施 

1 TY 42-001 计算机场地通用规范 国标 GB/T 2887—2011 2011 现行有效  

2 TY 42-002 计算机场地安全要求 国标 GB/T 9361—2011 2011 现行有效  

TY 43 软件过程管理 

1 TY 43-001 系统工程 系统生存周期过程 国标 GB/T 22032-2008 2008 现行有效  

2 TY 43-002 信息技术 软件资产管理第 1 部分：过程 国标 GB/T 26236.1-2010 2010 现行有效  

3 TY 43-003 
系统与软件工程用户文档的设计者和开发者要

求 
国标 GBT32424-2015 2015 现行有效  

4 TY 43-004 软件开发规范 日志规范 企标 Q/YZ 0020-2019 2019 现行有效  

5 TY 43-005 软件开发规范 数据库规范 企标 Q/YZ 0023-2019 2019 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

6 TY 43-006 软件开发规范 信息安全规范 企标 Q/YZ 0022-2019 2019 现行有效  

7 TY 43-007 软件开发规范 软件编码规范（C 语言） 企标 Q/YZ 0018-2019 2019 现行有效  

8 TY 43-008 软件开发规范 软件编码规范（Java 语言） 企标 Q/YZ 0019-2019 2019 现行有效  

9 TY 43-009 软件开发规范 单元测试规范 企标 Q/YZ 0021-2019 2019 现行有效  

10 TY 43-010 软件开发规范 邮政云平台开发规范 企标 Q/YZ 0024-2019 2019 现行有效  

11 TY 43-011 邮政企业信息化项目软件开发费用测算规范 企标 Q/YZ 0032-2020 2020 现行有效  

12 TY 43-012 中国邮政地理信息标准规范 企标 Q/YZ 0074-2021 2021 现行有效  

13 TY 43-013 邮政企业信息化项目后评估规范 企标   正在制定  

14 TY 43-014 软件开发规范 Web 页面 JS 编码规范 企标   建议制定 2022 

15 TY 43-015 软件开发规范 CSS 样式表编码规范 企标   建议制定 2022 

16 TY 43-016 软件开发规范 自动化测试规范 企标   建议制定 2022 

TY 44 数据治理 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

1 TY 44-001 信息技术 数据管理参考模型 国标 GB/Z 18219-2008 2008 现行有效  

2 TY 44-002 数据中心基础设施施工及验收规范 国标 GB 50462—2015 2015 现行有效  

3 TY 44-003 中国邮政基础数据规范 员工 企标 Q/YB 0057-2016 2016 现行有效  

4 TY 44-004 中国邮政数据标准定义规范 企标   正在制定  

5 TY 44-005 中国邮政数据标准管理规范 企标   正在制定  

6 TY 44-006 中国邮政数据安全分级规范 企标   建议制定 2021 

7 TY 44-007 中国邮政财务主题数据标准 企标   建议制定 2021 

8 TY 44-008 中国邮政客户基础数据标准 企标   建议制定 2021 

TY 45 系统运行 

1 TY 45-001 系统与软件评价系列标准（6 册） 国标 GB/T29833.x-2013 2013 现行有效  

2 TY 45-002 中国邮政移动应用平台应用开发规范 企标 Q/YZ 0013.1—2018 2018 现行有效  

3 TY 45-003 中国邮政移动应用平台应用发布规范 企标 Q/YZ 0013.2—2018 2018 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

4 TY 45-004 中国邮政移动应用平台应用集成规范 企标 Q/YZ 0013.3—2018 2018 现行有效  

5 TY 45-005 中国邮政移动应用平台应用安全规范 企标 Q/YZ 0013.4—2018 2018 现行有效  

TY 46 信息安全 

1 TY 46-001 信息安全技术 网络安全等级保护基本要求 国标 GB/T 22239-2019 2019 现行有效  

2 TY 46-002 
信息安全技术 网络安全等级保护定级指南信息

安全 
国标 GB/T 22240-2020 2020 现行有效  

3 TY 46-003 信息安全技术 网络安全等级保护测评要求 国标 GB/T 28448-2019 2019 现行有效  

4 TY 46-004 邮政业信息系统安全等级保护定级指南 行标 YZ/T 0142-2015 2015 现行有效  

5 TY 46-005 邮政业信息系统安全等级保护基本要求 行标 YZ/T 0152-2016 2016 现行有效  

6 TY 46-006 邮政业信息系统安全等级保护实施指南 行标 YZ/T 0163-2018 2018 现行有效  

7 TY 46-007 邮政信息安全规范体系 企标 Q/YB 0065-2020 2020 现行有效  

8 TY 46-008 中国邮政网络安全等级保护定级指南 企标   建议制定 2021 

TY 5 安全标准 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

TY 51 安全生产 

1 TY 51-001 企业安全生产标准化基本规范 国标 GB/T 33000-2016 2016 现行有效  

2 TY 51-002 枪支弹药控制安全要求 国标 GB/T 1016-2012 2012 现行有效  

3 TY 51-003 银行机构安全防范报警监控联网系统技术要求 国标 GB/T 16676-2010 2010 现行有效  

4 TY 51-004 专用运钞车技术规范 行标 GA 164-2018 2018 现行有效  

5 TY 51-005 寄递企业安全防范要求 行标 GA 1468-2018 2018 现行有效  

6 TY 51-006 银行营业场所安全防范要求 行标 GA38-2015 2015 正在修订  

7 TY 51-007 银行自助设备、自助银行安全防范要求 行标 GA 745-2017 2017 现行有效  

8 TY 51-008 银行业务库安全防范要求 行标 GA 858-2010 2010 现行有效  

9 TY 51-009 邮政企业安全生产标准化基本规范 企标 Q/YZ 0025-2019 2019 现行有效  

10 TY 51-010 邮政金融机构安全防范规范 企标   建议制定 2021 

TY 52 安全生产设备（设施） 
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

1 TY 51-001 邮政业安全生产设备配置规范 行标 YZ 0139-2015 2015 现行有效  

2 TY 51-002 邮政企业安全生产设备（设施）配置规范 企标 Q/YZ 0026-2019 2019 现行有效  

3 TY 51-003 
邮政信息网数据中心安全生产设备（设施）配置

规范 
企标 Q/YZ 0027-2019 2019 现行有效  

TY 53 安全管理 

1 TY 53-001 职业健康安全管理体系 要求及使用指南 国标 GB/T 45001-2020 2020 现行有效  

2 TY 53-002 道路交通安全管理体系 要求及使用指南 国标 GB/T 39001-2019 2019 现行有效  

3 TY 53-003 
传染病爆发流行期间疫区邮件及处理系统预防

控制规范 
国标 GB/T 20164-2006 2006 现行有效  

4 TY 53-004 全国邮政视频资源命名管理规范 企标 Q/YZ 0030-2020 2020 现行有效  
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2. 邮务部分标准体系明细表 

表 8. 邮务部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号 发布时间 状态 拟研制时间 

YW 1 基础通用标准 

YW 11 术语与名称 

1 YW 11-001 邮政业务词汇 第 1 部分：基本概念 行标 YZ/T 0005.2-2001 2001 现行有效  

2 YW 11-002 邮政业务词汇 第 8 部分：邮资票品发行与集邮 行标 YZ/T 0005.3-2002 2002 现行有效  

3 YW 11-003 集邮术语与定义 企标 Q/YB 0059.1-2020 2020 现行有效  

YW 12 命名与编码 

1 YW 12-001 邮路名称命名规则 行标 YZ/Z 0043-2002 2002 现行有效  

2 YW 12-002 国内给据邮件条码 行标 YZ/T 0126-2006 2006 
建议转为

企标 
2023 

3 YW 12-003 邮件和快件投递状态分类与代码 行标 YZ/T 0140-2015 2015 现行有效  

4 YW 12-004 邮政营业局所名称规范 企标 Q/YB 0062-2020 2020 现行有效  
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5 YW 12-005 邮政投递（揽投）网点名称规范 企标   正在制定  

YW 13    其他 

1 YW 13-001 邮件封面书写规范 第 1 部分：国内 国标 
GB/T 

22657.1-2008 
2009 现行有效  

2 YW 13-002 邮件封面书写规范 第 2 部分：国际 国标 
GB/T 

22657.2-2011 
2012 现行有效  

YW 2 服务保障标准 

YW 21 工程建设 

1 YW 21-001 住宅信报箱工程技术规范 国标 GB 50631-2010 2010 现行有效  

2 YW 21-002 邮政通信设备安装工程预算定额 企标 Q/YB 0045-2012 2012 建议修订 2023 

3 YW 21-003 
邮政通信建设工程施工机械、仪器仪表台班费用

定额 
企标 Q/YB 0046-2012 2012 建议修订 2023 

4 YW 21-004 邮政通信建设工程费用定额 企标 Q/YB 0047-2012 2012 建议修订 2023 

5 YW 21-005 邮政通信建设工程概算预算编制规范 企标 Q/YB 0048-2012 2012 建议修订 2023 

6 YW 21-006 邮件处理中心色彩规范 企标 Q/YB 0053-2015 2015 现行有效  

7 YW 21-007 邮件处理中心工程设计规范 企标 Q/YZ 0005-2016 2016 建议修订 2021 
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8 YW 21-008 邮件处理中心土建造价标准 企标   正在制定  

9 YW 21-009 邮政投递（揽投）网点设计规范 企标   正在制定  

10 YW 21-010 
邮政工程项目后评估规范 （包含邮件处理中心、

仓储中心等） 
企标   建议制定 2022 

11 YW 21-011 邮件处理中心工程建设安全规范 企标   建议制定 2022 

12 YW 21-012 邮政处理中心土建造价编制规范 企标   建议制定 2023 

YW 22 设施设备 

1 YW 22-001 智能信包箱 国标 GB/T 24295-2021 2021 现行有效  

2 YW 22-002 邮政营业电子秤准确度等级 行标 YZ/T 0008-2000 2000 现行有效  

3 YW 22-003 包裹收寄电子秤 行标 YZ/T 0009-2000 2000 现行有效  

4 YW 22-004 邮资机技术条件 行标 YZ/T 0024-2000 2000 现行有效  

5 YW 22-005 信函过戳机技术条件 行标 YZ/T 0007-2000 2000 
建议转为

企标 
2023 

6 YW 22-006 邮政设备和用品用具抽样检验方法导则 行标 YZ/T 0065-2002 2002 
建议转为

企标 
2023 

7 YW 22-007 信筒 行标 YZ/T 0067-2002 2002 现行有效  
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8 YW 22-008 邮政营业厅信箱 行标 YZ/T 0108-2004 2004 现行有效  

9 YW 22-009 挂式邮政信箱 行标 YZ/T 0105-2004 2005 现行有效  

10 YW 22-010 邮政用户专用信箱 行标 YZ/T 0106-2004 2005 现行有效  

11 YW 22-011 邮政业车辆定位系统技术要求 行标 YZ/T 0151-2016 2016 现行有效  

12 YW 22-012 
邮政行业基于荧光聚合物传感技术的手持式痕

量炸药探测仪技术要求 
行标 YZ/T 0174-2020 2020 现行有效  

13 YW 22-013 分体型厢式邮政汽车车厢技术要求 企标 Q/YB 0042-2009 2009 现行有效  

14 YW 22-014 智能信报箱 企标 Q/YZ 0028-2019 2019 现行有效  

15 YW 22-015 室内型智能包裹柜技术要求 企标 Q/ZX 0002-2014 2014 现行有效  

16 YW 22-016 智能信筒（箱） 企标   建议制定 2023 

YW 23 用品用具 

YW 23.01 信封 

1 YW 23.01-001 透明窗口信封 国标 GB/T 22585-2008 2009 现行有效  

2 YW 23.01-002 信封 国标 GB/T 1416-2003 2003 正在修订  
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3 YW 23.01-003 信封模板 行标 YZ/T 0041-2001 2001 现行有效  

4 YW 23.01-004 专用信封 行标 YZ/T 0088-2004 2004 现行有效  

5 YW 23.01-005 国内信函印制规范 企标 Q/YB 0051-2013 2013 现行有效  

YW 23.02 明信片 

6 YW 23.02-001 国际明信片 行标 YZ/T 0003-2000 2000 现行有效  

7 YW 23.02-002 异形邮资明信片 行标 YZ/Z 0050-2004 2004 现行有效  

8 YW 23.02-003 信卡 行标 YZ/T 0102-2004 2004 现行有效  

9 YW 23.02-004 明信片 第 1 部分：国内 行标 YZ/T 0089.1-2004 2004 现行有效  

YW 23.03 单据 

10 YW 23.03-001 国内挂号函件条码签 企标 YZ/Z 0065-2006 2006 现行有效  

11 YW 23.03-002 邮政普通包裹详情单（暂行） 企标 Q/YB 0054-2016 2016 现行有效  

12 YW 23.03-003 邮政国内寄递物品标签规范 企标 Q/YZ 0002-2015 2015 建议修订 2021 

13 YW 23.03-004 邮政国内寄递业务一联标签规范 企标 Q/YZ 0009-2018 2018 建议修订 2021 
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YW 23.04 邮件容器 

14 YW 23.04-001 邮件盛装容器标牌用条码（暂行规定） 行标 暂行 03-1998 1998 现行有效  

15 YW 23.04-002 国内邮件连续格式条码袋牌 行标 YZ/T 0086-2002 2002 
建议转为

企标 
2023 

16 YW 23.04-003 邮件盛装容器标牌国内信盒部分 企标 
YZ/Z 0001.1-199

9 
1999 现行有效  

17 YW 23.04-004 邮件盛装容器标牌国内集装箱部分 企标 
YZ/Z 0001.2-199

9 
1999 现行有效  

18 YW 23.04-005 国内邮件总包袋牌技术规范 企标 Q/YZ 0031-2020 2020 现行有效  

19 YW 23.04-006 邮袋技术规范 第 1 部分：机要邮袋 企标 Q/YB 0071.1-2021 2020 现行有效  

20 YW 23.04-007 邮袋技术规范 第 2 部分：国际邮袋 企标 Q/YB 0071.2-2021 2021 现行有效  

21 YW 23.04-008 邮袋技术规范 第 3 部分：国内邮袋 企标   建议制定 2022 

22 YW 23.04-009 信盒技术要求 企标   建议制定 2022 

23 YW 23.04-010 邮件盛装容器封扎带技术要求 企标   建议制定 2022 

24 YW 23.04-011 国内邮袋 RFID 标签技术规范 企标   建议制定 2021 

25 YW 23.04-012 邮件盛装容器 RFID 应用技术要求 企标   建议制定 2022 
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YW 23.05 日戳 

26 YW 23.05-001 邮政日戳用铅字钉 行标 YZ/T 0019-2000 2000 现行有效  

27 YW 23.05-002 邮电日戳技术条件 行标 YD/T574-1997 1997 正在修订  

28 YW 23.05-003 邮政日戳戳印 第 1 部分：无资戳印 企标 Q/YB 0010.1-2020 2020 现行有效  

29 YW 23.05-004 邮政电子化日戳标准 企标   建议制定 2023 

30 YW 23.05-005 邮政日戳技术规范 企标   建议制定 2021 

YW 24  包装 

1 YW 24-001 邮件包装箱 第 1 部分：国内 行标 
YZ/T 0093.1-200

3 
2003 现行有效  

2 YW 24-002 邮件包装箱 第 2 部分：国际 行标 
YZ/T 0093.2-200

3 
2003 现行有效  

3 YW 24-003 邮件包装袋 第 1 部分：气垫膜包装袋 行标 
YZ/T 0094.1-200

3 
2003 现行有效  

4 YW 24-004 邮件包装袋 第 2 部分：塑料编织布包装袋 行标 
YZ/T 0094.2-200

3 
2003 现行有效  

5 YW 24-005 邮件快件包装基本要求 行标 YZ/T 0171-2019 2019 现行有效  

6 YW 24-006 邮政业封装用胶带 第 1 部分：普通胶带 行标 YZ/T 0160.1-2017 2017 现行有效  
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7 YW 24-007 邮政业封装用胶带 第 2 部分：生物降解胶带 行标 YZ/T 0160.2-2017 2017 现行有效  

8 YW 24-008 邮件快件包装填充物技术要求 行标 YZ/T 0166-2018 2018 现行有效  

9 YW 24-009 邮政用国内包装箱技术要求 企标 Q/YZ 0008-2018 2018 现行有效  

10 YW 24-010 邮政用国内气垫膜类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0010-2018 2018 现行有效  

11 YW 24-011 邮政用国内塑料薄膜类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0011-2018 2018 现行有效  

12 YW 24-012 邮政用国内塑料编织布类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0012-2018 2018 现行有效  

13 YW 24-013 农产品寄递服务及包装要求 行标   正在制定  

14 YW 24-014 邮政易碎品包装暂行规范 企标   建议制定 2021 

15 YW 24-015 
邮政农产品寄递包装暂行规范  第 1 部分：鲜果

类 
企标   建议制定 2021 

16 YW 24-016 
邮政农产品寄递包装暂行规范    第 2 部分：冷

冻肉和鲜活水产品 
企标   建议制定 2021 

17 YW 24-017 邮件包装 RFID 应用技术要求 企标   建议制定 2023 

18 YW 24-018 邮政可循环包装箱技术要求 企标   建议制定 2022 

19 YW 24-019 邮政免胶带包装箱技术要求 企标   建议制定 2023 
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YW 25  普遍服务资源配置 

1 YW 25-001 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

1 部分：总则部分） 
企标 Q/YZ 0064.1-2020 2020 现行有效  

2 YW 25-002 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

2 部分:营业部分） 
企标 Q/YZ 0064.2-2020 2020 现行有效  

3 YW 25-003 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

3 部分：投递部分） 
企标 Q/YZ 0064.3-2020 2020 现行有效  

4 YW 25-004 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

4 部分：内部处理部分） 
企标 Q/YZ 0064.4-2020 2020 现行有效  

5 YW 25-005 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

5 部分：人员配置部分） 
企标 Q/YZ 0064.5-2020 2020 现行有效  

6 YW 25-006 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

6 部分：机要通信部分） 
企标 Q/YZ 0064.6-2020 2020 现行有效  

7 YW 25-007 
中国邮政普遍服务与特殊服务资源配置标准（第

7 部分：报刊发行部分） 
企标 Q/YZ 0064.7-2020 2020 现行有效  

8 YW 25-008 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

1 部分：总则 
企标 Q/YB 0060.1-2020 2020 现行有效  

9 YW 25-009 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

2 部分：邮件处理中心 
企标 Q/YB 0060.2-2020 2020 现行有效  

10 YW 25-010 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

3 部分：仓储中心 
企标 Q/YB 0060.3-2020 2020 现行有效  

11 YW 25-011 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

4 部分：营业网点 
企标 Q/YB 0060.4-2020 2020 现行有效  

12 YW 25-012 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

5 部分：投递场所 
企标 Q/YB 0060.5-2020 2020 现行有效  
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13 YW 25-013 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

6 部分：县局房 
企标 Q/YB 0060.6-2020 2020 现行有效  

14 YW 25-014 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

7 部分：机要通信场地 
企标 Q/YB 0060.7-2020 2020 现行有效  

15 YW 25-015 
邮政普遍服务与特殊服务基础设施建设标准-第

8 部分：造价标准 
企标 Q/YB 0060.8-2020 2020 现行有效  

YW 3 服务提供与运行标准 

YW 31 普遍服务 

YW 31.01 服务规范 

1 YW 31.01-001 邮政普遍服务 行标 YZ/T 0129-2016 2017 现行有效  

2 YW 31.01-002 邮政投递系列标准  第 3 部分：服务规范 企标 YF 0022-2012 2012 现行有效  

3 YW 31.01-003 邮政营业系列标准 第 3 部分：服务规范 企标 Q/YB 0056.3-2017 2017 建议修订 2022 

4 YW 31.01-004 邮政业务客服工作操作规范 企标   建议制定 2021 

YW 31.02 营业 

5 YW 31.02-001 邮政营业系列标准 第 1 部分：管理规范 企标 Q/YB 0056.1-2017 2017 建议修订 2022 

6 YW 31.02-002 邮政营业系列标准 第 2 部分：操作规范 企标 Q/YB 0056.2-2017 2017 建议修订 2022 
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YW 31.03 内部处理 

7 YW 31.03-001 邮件处理中心现场管理规范 企标 Q/YB 0073-2021 2021 现行有效  

8 YW 31.03-002 邮件处理中心生产作业操作规范 企标   建议制定 2023 

9 YW 31.03-003 邮件处理中心分拣设备维护与巡检规范 企标   建议制定 2021 

YW 31.04 运输 

10 YW 31.04-001 邮件民航运输交接操作要求 行标 JT/T1196-2018 2018 现行有效  

11 YW 31.04-002 邮件铁路运输交接操作要求 行标   正在制定  

12 YW 31.04-003 
邮政航空运输作业规范(包含生产管理、质量、

操作等） 
企标   建议制定 2023 

13 YW 31.04-004 
邮政铁路运输作业规范（包含生产管理、质量、

操作等） 
企标   建议制定 2023 

14 YW 31.04-005 
邮政汽车运输作业规范(包含生产管理、质量、

操作等） 
企标   建议制定 2023 

15 YW 31.04-006 
邮政海运水路运输作业规范(包含生产管理、质

量、操作等） 
企标   建议制定 2023 

YW 31.05 投递 

16 YW 31.05-001 邮政投递系列标准  第 1 部分：管理规范 企标 YF 0020-2012 2012 现行有效  
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17 YW 31.05-002 邮政投递系列标准  第 2 部分：操作规范 企标 YF 0021-2012 2012 现行有效  

18 YW 31.05-003 邮政投递系列标准  第 4 部分：质量规范 企标 YF 0023-2012 2012 现行有效  

YW 32 邮政电商 

YW 32.01 服务规范 

1 YW 32.01-001 农村电子商务服务站（点）服务与管理规范 国标 GB/T 38354-2019 2019 现行有效  

2 YW 32.01-002 
农业生产资料供应服务 农资电子商务交易服务

规范 
国标 GB/T 37675-2019 2019 现行有效  

3 YW 32.01-003 电子商务物流服务规范 行标 SB/T 11132-2015 2016 现行有效  

4 YW 32.01-004 跨境电子商务商品经营服务规范 团标 
T/CCPITCSC 

009-2017 
2018 现行有效  

5 YW 32.01-005 移动电子商务商品经营服务规范 团标 
T/CCPITCSC 

010-2017 
2018 现行有效  

YW 32.02 运行规范 

6 YW 32.02-001 电子商务交易产品可追溯性通用规范 国标 GB/T 36061-2018 2018 现行有效  

7 YW 32.02-002 电子商务商品营销运营规范 行标 SB/T 10469-2013 2013 现行有效  

8 YW 32.02-003 电子商务商品理赔技术要求 行标 SB/T 11133-2015 2016 现行有效  



40 
 

9 YW 32.02-004 邮政服务三农资产及人员配置规范 企标 Q/YZ 0006-2016 2016 现行有效  

10 YW 32.02-005 邮政农村电商站点资源配置 企标 Q/YB 0061-2020 2020 现行有效  

YW 33 代理金融 

1 YW 33-001 商业银行个人理财客户风险承受能力测评规范 国标 GB/T 32317-2015 2015 现行有效  

2 YW 33-002 银行营业网点服务评价准则 国标 GB/T 32318-2015 2015 现行有效  

3 YW 33-003 银行营业网点服务基本要求 国标 GB/T 32320-2015 2015 现行有效  

4 YW 33-004 个人理财 理财规划师的要求 国标 GB/T 23697-2009 2009 现行有效  

5 YW 33-005 商业银行个人理财服务规范 国标 GB/T 32313-2015 2015 现行有效  

6 YW 33-006 中国金融移动支付 应用安全规范 行标 JR/T 0095-2012 2012 现行有效  

YW 34 集邮与文传 

YW 34.01 邮资票品 

1 YW 34.01-001 邮票鉴别技术条件 国标 GB/T 37087-2018 2019 现行有效  

2 YW 34.01-002 邮票品相评级技术规范 企标   正在制定  

http://www.csres.com/detail/278594.html
http://www.csres.com/detail/278595.html
http://www.csres.com/detail/278597.html
http://www.csres.com/detail/278590.html
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3 YW 34.01-003 邮票真伪辨别技术规范 企标   正在制定  

4 YW 34.01-004 信销票盖销票品相评级 企标   建议制定 2022 

5 YW 34.01-005 版票品相评级 企标   建议制定 2022 

6 YW 34.01-006 鉴别评级邮票封装技术规范 企标   建议制定 2021 

YW 34.02 集邮品 

7 YW 34.02-001 邮资票品和集邮品的条码 企标 YZ/Z 0061-2006 2006 现行有效  

8 YW 34.02-002 集邮品印刷色彩要求 企标 
Q/YB 

0059.10-2020 
2020 现行有效  

9 YW 34.02-003 集邮品质量检验规范 企标 
Q/YB 

0059.11-2020 
2020 现行有效  

10 YW 34.02-004 集邮企业绿色供应链管理指南 企标 
Q/YB 

0059.12-2020 
2020 现行有效  

11 YW 34.02-005 中国集邮产品分类与代码 企标 Q/YB 0059.2-2020 2020 现行有效  

12 YW 34.02-006 中国集邮产品标志使用规范 企标 Q/YB 0059.3-2020 2020 现行有效  

13 YW 34.02-007 中国集邮“封”类集邮品通用规范 企标 Q/YB 0059.4-2020 2020 现行有效  

14 YW 34.02-008 中国集邮“片”类集邮品通用规范 企标 Q/YB 0059.5-2020 2020 现行有效  
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15 YW 34.02-009 中国集邮“卡”类集邮品通用规范 企标 Q/YB 0059.6-2020 2020 现行有效  

16 YW 34.02-010 中国集邮“折”类集邮品通用规范 企标 Q/YB 0059.7-2020 2020 现行有效  

17 YW 34.02-011 中国集邮“册”类集邮品通用规范 企标 Q/YB 0059.8-2020 2020 现行有效  

18 YW 34.02-012 集邮品包装运输贮存通用规范 企标 Q/YB 0059.9-2020 2020 现行有效  

YW 34.03 文创产品 

19 YW 34.03-001 “中邮文创”品牌使用规范 企标   建议制定 2022 

YW 35 机要通信 

1 YW 35-001 机要通信业务单据格式    第 1 部分：清单 行标 YZ/T 0083.1-2002 2002 现行有效  

2 YW 35-002 机要通信业务单据格式    第 2 部分：寄单 行标 YZ/T 0083.2-2002 2002 现行有效  

3 YW 35-003 机要通信业务单据格式    第 3 部分：路单 行标 YZ/T 0083.3-2002 2002 现行有效  

4 YW 35-004 机要通信业务单据格式    第 4 部分：验单 行标 YZ/T 0083.4-2002 2002 现行有效  

5 YW 35-005 机要通信业务单据格式    第 5 部分：复单 行标 YZ/T 0083.5-2002 2002 现行有效  

6 YW 35-006 机要专用封装用品 第 1 部分：机要信封 行标 YZ/Z 0054.1-2005 2005 现行有效  
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7 YW 35-007 机要专用封装用品 第 2 部分：机要包装箱 行标 YZ/Z 0054.2-2005 2005 现行有效  

8 YW 35-008 机要专用封装用品 第 3 部分：机要包装袋 行标 YZ/Z 0054.3-2005 2005 现行有效  

9 YW 35-009 机要通信业务专用用品用具 企标   建议制定 2022 

10 YW 35-010 机要投递车辆车载安防设备安装配备规范 企标   建议制定 2022 

11 YW 35-011 机要通信戳记标准 企标   建议制定 2022 

YW 36 军民融合 

无 

YW 4 信息标准 

1 YW 4-001 国际邮政汇兑报文 行标 YZ/Z 0060-2006 2006 现行有效  

2 YW 4-002 寄递服务用户个人信息保护指南 行标 YZ/T 0147-2015 2015 现行有效  

3 YW 4-003 寄递服务人员基础数据元 行标 YZ/T 0165-2018 2018 现行有效  

4 YW 4-004 智能信包箱和智能快件箱监管数据接入规范 行标 YZ/T 0173-2020 2020 现行有效  

YW 5 安全标准 
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1 YW 5-001 邮资票品库安全规范 企标 Q/YB 0069—2020 2020 现行有效  

2 YW 5-002 邮政企业生产场地作业现场安全规范 企标   正在制定  

3 YW 5-003 邮件处理设备安全和环保技术要求 企标   建议制定 2022 
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3. 寄递部分标准体系明细表 

表 9. 寄递部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

JD 1 基础通用标准 

JD 11 术语与名称 

1 JD 11-001 邮政业务词汇 特快专递部分 行标 YZ/T 0005.1-2000 2000 现行有效  

2 JD 11-002 邮政业务词汇 第 1 部分：基本概念 行标 YZ/T 0005.2-2001 2001 现行有效  

3 JD 11-003 国际邮政电子数据交换词汇 行标 YZ/T 0052-2001 2001 现行有效  

JD 12 命名与编码 

1 JD 12-001 邮路名称命名规则 行标 YZ/T 0043-2002 2002 现行有效  

2 JD 12-002 国际特快专递邮件跟踪事件代码 行标 YZ/T 0053-2001 2001 现行有效  
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3 JD 12-003 国内给据邮件条码 行标 YZ/T 0126-2006 2006 
建议转为

企标 
2023 

4 JD 12-004 邮政投递（揽投）网点名称规范 企标  2021 正在制定  

JD 13 UPU 标准 

1 JD 13-001 Country identification codes(国家代码) UPU 标准 UPU S5-3  现行有效  

2 JD 13-002 

Part A: ID-tag structure, message and binary 

representations(A 部分：识别标签结构，信息及二

进制表述) 

UPU 标准 UPU S18a-8  现行有效  

3 JD 13-003 
Part B: BNB-78 encoding specification（B 部分：

BNB-78 编码规则） 
UPU 标准 UPU S18b-7  现行有效  

4 JD 13-004 
Part D: 4-state encoding specification for flats(D 部

分：用于大信封的 4 态编码规则) 
UPU 标准 UPU S18d-6  现行有效  

5 JD 13-005 
Part E: 4-state encoding specification for small 

letters(E 部分：用于小信封的 4 态编码规则) 
UPU 标准 UPU S18e-5  现行有效  

6 JD 13-006 

Encoding on envelopes – Placement area 

definitions Part A: General concepts and definition 

of the coordinate system(信封编码--放置区位定义 

A 部分：基本概念及坐标系定义) 

UPU 标准 UPU S19a-10  现行有效  

7 JD 13-007 

Part B: Areas used by postal handling organisations 

for the encoding of ID-tags and routing 

information(B 部分：邮件处理组织使用的信函标

UPU 标准 UPU S19b-9  现行有效  
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识和路径信息编码区域) 

8 JD 13-008 

Part C: Areas used for postmarks, indicia and 

service endorsements（C 部分：邮戳、邮政标记

与业务标志区域） 

UPU 标准 UPU S19c-9  现行有效  

9 JD 13-009 

Part D: Areas used for the printing of addresses and 

associated customer applied coding(D 部分：地址

打印与客户编码区域) 

UPU 标准 UPU S19d-2  现行有效  

10 JD 13-010 

Identification and marking using Radio Frequency 

Identification Technology – Reference 

architecture and terminology(使用 RFID(射频识

别)技术以识别与标注-- 参考架构及术语) 

UPU 标准 UPU S20-3  现行有效  

11 JD 13-011 
Data presentation in ASN.1(ASN.1(Abstract Syntax 

Notation one)数据表示方法) 
UPU 标准 UPU S21-2  现行有效  

12 JD 13-012 

Identification and marking using Radio Frequency 

Identification Technology – System requirements 

and test procedures(使用 RFID（射频识别）技术

以识别与标注--系统要求与测试方法) 

UPU 标准 UPU S22-3  现行有效  

13 JD 13-013 

Radio Frequency Identification (RFID) and Radio 

Data Capture (RDC) Systems – Air interfaces: 

Communications and interfaces Part A: Definitions 

of parameters to be standardised(RFID（射频识别）

与 RDC（射频数据采集）--空中接口：通讯与接

口) A 部分：标准化参数定义) 

UPU 标准 UPU S23a-2  现行有效  
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14 JD 13-014 
Part B: Parameter values for 5.8 GHz RFID 

systems(B 部分：5.8GHz 射频识别系统参数值) 
UPU 标准 UPU S23b-2  现行有效  

15 JD 13-015 

Part C: Parameter values for 2.45 GHz narrow band 

RFID systems(C 部分：2.45GHz 窄带射频识别系

统参数值) 

UPU 标准 UPU S23c-1  现行有效  

16 JD 13-016 

Part E: Parameters for air interface communications 

at 860 MHz to 960 MHz(E 部分：860 MHz 至 960 

MHz 空中接口通信参数值) 

UPU 标准 UPU S23e-1  现行有效  

17 JD 13-017 

Part F: Parameter values for 433 MHz / 125 KHz 

RFID systems(F 部分：433 MHz / 125 KHz 射频识

别系统参数值) 

UPU 标准 UPU S23f-1  现行有效  

18 JD 13-018 

Part G: Parameter values for 13.56MHz RFID 

systems(G 部分：G 部分：13.56 MHz 射频识别系

统参数值) 

UPU 标准 UPU S23g-1  现行有效  

19 JD 13-019 
Representation of postal information using data 

identifiers(使用数据标识符的邮件信息表示方法) 
UPU 标准 UPU S24-5  现行有效  

20 JD 13-020 

Data constructs for the communication of 

information on postal items, batches and 

receptacles(邮件、邮件捆和总包信息通信数据结

构) 

UPU 标准 UPU S25-9  现行有效  

21 JD 13-021 License plates for parcels(包裹标牌) UPU 标准 UPU S26-7  现行有效  

22 JD 13-022 

Framework for communication of information 

about postal items, batches and receptacles(邮件、

邮件捆和总包信息通信体系框架) 

UPU 标准 UPU S27-2  现行有效  
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23 JD 13-023 
Communication of postal information using 

two-dimensional symbols(二维码邮政信息通信) 
UPU 标准 UPU S28-3  现行有效  

24 JD 13-024 
UPU Issuing Agency – Assignment of issuer 

codes(UPU 签发机构 -签发机构代码的分配) 
UPU 标准 UPU S31-4  现行有效  

25 JD 13-025 
Registration of international mail processing 

centres(国际邮件处理中心的注册) 
UPU 标准 UPU S34-8  现行有效  

26 JD 13-026 

UPU Issuing Agency – Assignment and use of 

party identifiers(UPU 发行机构--组织机构代码的

分配和使用) 

UPU 标准 UPU S35-4  现行有效  

27 JD 13-027 

Digital Postage Marks (DPM) – Applications, 

security and design(数字邮资符志--应用、安全与

设计) 

UPU 标准 UPU S36-4  现行有效  

28 JD 13-028 Receptacle asset numbering(总包资产编码) UPU 标准 UPU S37-4  现行有效  

29 JD 13-029 

Human and OCR data capture – Error detection – 

Algorithm for the generation and checking of an 

error detection code(人工和 OCR（光学字符识别）

数据采集--错误检测--校验码的生成与检查算法) 

UPU 标准 UPU S40-4  现行有效  

30 JD 13-030 
Identification and publication of UPU-maintained 

code lists(UPU 维护的代码表的编码与出版) 
UPU 标准 UPU S41-2  现行有效  

31 JD 13-031 

OCR and Human readable representation of data on 

postal items, labels and forms(邮件、标签和单据信

息的 OCR（光学字符识别）和人工可识读表示方

法) 

UPU 标准 UPU S45-2  现行有效  
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32 JD 13-032 

Linear bar coded representation of data on postal 

items, labels and forms(邮件、标签和单据数据的

条码表示方法) 

UPU 标准 UPU S46-3  现行有效  

33 JD 13-033 
Customer applied encoding of data on postal 

items(客户用邮件信息编码) 
UPU 标准 UPU S49-1  现行有效  

34 JD 13-034 

Identification of postal items – Identifier structures 

and encoding principles(邮件代码--代码结构与编

码原则) 

UPU 标准 UPU S55-1  现行有效  

35 JD 13-035 
邮政业务用航空公司代码      UPU-S4-3 Air 

carrier identification(航空公司代码) 

UPU 标准 行

标 

YZ/T 0016-2000                         

UPU-S4-3 
 现行有效  

36 JD 13-036 
邮政业务用机场代码          

UPU-S3-3Airport identification（机场代码） 

UPU 标准 行

标 

YZ/T 0017-2000                          

UPU-S3-3 
 现行有效  

37 JD 13-037 

国际邮件容器代码编制规则  UPU-S9-7 Postal 

receptacles – identification of content(邮件总包--

内容标识码) 

UPU 标准 行

标 

YZ/T 0054-2001                                 

UPU-S9-7 
 现行有效  

38 JD 13-038 

国际给据邮件代码编制规则    

UPU-S10-8Identification of postal items – 

13-character identifier(邮件标识--十三位标识码) 

UPU 标准 行

标 

YZ/T 0055-2001                               

UPU-S10-8 
 现行有效  

39 JD 13-039 
国际邮件托运单元代码编制规则 

UPU-S32-3Postal consignments(邮件托运单元) 

UPU 标准 行

标 

YZ/T 0056-2001                        

UPU-S32-3 
 现行有效  

40 JD 13-040 
国际邮件总包代码编制规则       UPU-S8-5 

Postal dispatches(邮件批次) 

UPU 标准 行

标 
YZ/T 0057-2001  现行有效  

41 JD 13-041 
International postal address components and 

templates Part A: Conceptual hierarchy and 
UPU 标准 UPU S42a-6  现行有效  
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template languages 

This part of the standard provides a methodology 

for the specification( 国际邮址构成及模板 A 部

分：概念体系和模板语言) 

42 JD 13-042 

Part B: Element mapping conventions, template 

design considerations, address templates 

and rendition instructions(B 部分：要素映射惯例、

模板设计考量、地址模板与构图指导) 

UPU 标准 UPU S42b-6  现行有效  

43 JD 13-043 
Colour and durability attributes of franking 

marks(邮政戳记的颜色与耐受属性) 
UPU 标准 UPU S44-1  现行有效  

44 JD 13-044 
International postal meter approval requirements(国

际邮资机审批要求) 
UPU 标准 UPU S30-4  现行有效  

45 JD 13-045 

国际邮件袋牌                                                                                           

UPU-S47-2  Postal receptacle labels(邮件总包袋

牌) 

行标  UPU 标

准 

YZ/T 0011 - 2000   

UPU S47-2 
 现行有效  

46 JD 13-046 

Interoperability framework for postal public key 

infrastructures(邮政公共密钥基础设施互通性框

架) 

UPU 标准 UPU S33-1  现行有效  

47 JD 13-047 Trusted Time Stamp(可信时间戳) UPU 标准 UPU S39-2  现行有效  

48 JD 13-048 
Part B: EPCM Service (B 部分：电子邮政认证标

志) 
UPU 标准 UPU S43b-4  现行有效  

49 JD 13-049 
Extensible Postal Product Model and Language 

(EPPML)(可扩展邮政产品模型及语言) 
UPU 标准 UPU S54-1  现行有效  
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50 JD 13-050 Dataflows(报文数据流程) UPU 标准 UPU M5-5  现行有效  

51 JD 13-051 
PRECON Message specification, Version 1.1 (托运

单元预告报文规范 1.1 版) 
UPU 标准 UPU M10-7  现行有效  

52 JD 13-052 
RESCON Message specification, Version 1.1（托运

单元应答报文规范 1.1 版） 
UPU 标准 UPU M12–5  现行有效  

53 JD 13-053 
RESDES Message specification, Version 1.1 （总包

应答报文规范 1.1 版） 
UPU 标准 UPU M13–4  现行有效  

54 JD 13-054 
PREDES Message specification, Version 2.0 （总包

预告报文规范 2.0 版） 
UPU 标准 UPU M14–8  现行有效  

55 JD 13-055 
EMSEVT Message specification, Version 1.0 (特快

专递邮件跟踪事件报文规范 1.0 版) 
UPU 标准 UPU M17–6  现行有效  

56 JD 13-056 
CARDIT Message specification, Version 1.1 (托运

单元交运预告报文规范 1.1 版) 
UPU 标准 UPU M18–7  现行有效  

57 JD 13-057 
CARDIT Message specification, Version 2.0 （托运

单元交运预告报文规范 2.0 版） 
UPU 标准 UPU M20–5  现行有效  

58 JD 13-058 
EXCEPT Message specification, Version 1.0 （例外

情况报文规范 1.0 版） 
UPU 标准 UPU M21–4  现行有效  

59 JD 13-059 
RESDIT Message specification, Version 1.0 （托运

单元交运应答报文规范 1.0 版） 
UPU 标准 UPU M22–6  现行有效  

60 JD 13-060 
CAPREQ – Capacity request Message specification

 （运输空间需求报文规范） 
UPU 标准 UPU M26–1  现行有效  
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61 JD 13-061 
CAPOFF – Capacity offer Message specification

（运输空间提供报文规范） 
UPU 标准 UPU M27–1  现行有效  

62 JD 13-062 

UPIMEX – UPU Customs Import/Export Declarati

on, Version 1.4 （邮件进出口报关报文规范 1.4

版） 

UPU 标准 UPU M28  现行有效  

63 JD 13-063 
UPIRES – Customs response for postal items, Versi

on 1.0 （海关应答邮件报关报文规范 1.0 版） 
UPU 标准 UPU M29  现行有效  

64 JD 13-064 

Electronic Data Interchange between postal handlin

g organisations（邮件处理组织之间的电子数据交

换） 

UPU 标准 UPU M30–6  现行有效  

65 JD 13-065 
Electronic communication of item information (邮

件信息的电子数据交换) 
UPU 标准 UPU M33–12  现行有效  

66 JD 13-066 
Electronic communication of mail aggregate inform

ation (邮件集合信息的电子数据交换) 
UPU 标准 UPU M34  现行有效  

67 JD 13-067 

Despatch attributes and the communication of desp

atch information – PREDES V3.1 (总包属性和总

包信息交换 总包预告报文规范 3.1 版) 

UPU 标准 UPU M36  现行有效  

68 JD 13-068 
Postal processing events and event reporting (邮件

处理事件和事件报告) 
UPU 标准 UPU M37–6  现行有效  

69 JD 13-069 

International Money Orders – XML-MONORD 00

1 and XML-RESORD 001 messages (国际邮政汇

兑信息交换  基于 XML 的汇票 001 和汇票应答

001 报文) 

UPU 标准 UPU M38–5  现行有效  
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70 JD 13-070 

CARDIT/RESDIT – Data flow version V2 Part A: I

ntroduction (托运单元交运预告与应答报文  A

部分：介绍) 

UPU 标准 UPU M39a–2  现行有效  

71 JD 13-071 

CARDIT V1.2 – Data flow Version V2(托运单元

交运预告与应答报文  B 部分：托运单元交运预

告报文 1.2 版) 

UPU 标准 UPU M39b–2  现行有效  

72 JD 13-072 

CARDIT V2.1 – Data flow Version V2(托运单元

交运预告与应答报文  C 部分：托运单元交运预

告报文 2.1 版) 

UPU 标准 UPU M39c–2  现行有效  

73 JD 13-073 

RESDIT V1.1– Data flow Version V2(托运单元交

运预告与应答报文 D 部分：托运单元交运应答

报文 1.1 版) 

UPU 标准 UPU M39d–2  现行有效  

74 JD 13-074 

CARDIT/RESDIT – Data flow Version V2 EDIFA

CT examples (托运单元交运预告与应答报文  E

部分：报文示例) 

UPU 标准 UPU M39e–1  现行有效  

75 JD 13-075 
EMSEVT Message specification, Version 3(特快专

递邮件跟踪事件报文规范 3.0 版) 
UPU 标准 UPU M40–6  现行有效  

76 JD 13-076 
PREDES Message specification, Version 2.1(总包

预告报文规范 2.1 版) 
UPU 标准 UPU M41–5  现行有效  

77 JD 13-077 
Electronic verification notes(电子验证标记(电子

回单)) 
UPU 标准 UPU M42-1  现行有效  

78 JD 13-078 UPU Logical Data Model (UPU 逻辑数据模型) UPU 标准 UPU M84–1  现行有效  
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79 JD 13-079 
Data dictionary for messages based on UPU 

standard M30(用于 M30 的数据字典) 
UPU 标准 UPU M85–2  现行有效  

80 JD 13-080 

Secure electronic postal services (SEPS) interface 

specification Part A: Concepts, schemas and 

operations(安全电子邮政服务接口规范 安全电

子邮政服务接口规范) 

UPU 标准 UPU S43a-4  现行有效  

81 JD 13-081 
Functional specification for postal registered 

electronic mail(邮政挂号电子邮件的功能性标准) 
UPU 标准 UPU S52-1  现行有效  

82 JD 13-082 
Exchange of name and address data(名址数据交

换) 
UPU 标准 UPU S53-1  现行有效  

83 JD 13-083 Statement of mailing submission(交寄声明) UPU 标准 UPU S57-1  现行有效  

JD 14 其他 

1 JD 14-001 邮件封面书写规范第 1 部分：国内 国标 GB/T 22657.1-2008 2008 现行有效  

2 JD 14-002 邮件封面书写规范第 2 部分：国际 国标 GB/T 22657.2-2011 2011 现行有效  

JD 2 服务保障标准 

JD 21 技术基础 
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1 JD 21-001 快递业温室气体排放测量方法 行标 YZ/T 0135-2014 2014 现行有效  

JD 22 工程建设 

1 JD 22-001 住宅信报箱工程技术规范 国标 GB 50631-2010 2010 现行有效  

2 JD 22-002 快递营业场所设计基本要求 行标 YZ/T 0137-2015 2015 现行有效  

3 JD 22-003 快件处理场所设计指南 行标 YZ/T 0161-2017 2017 现行有效  

4 JD 22-004 邮政通信设备安装工程预算定额 企标 Q/YB 0045-2012 2012 建议修订 2023 

5 JD 22-005 
邮政通信建设工程施工机械、仪器仪表台班费用

定额 
 Q/YB 0046-2012 2012 建议修订 2023 

6 JD 22-006 邮政通信建设工程费用定额 企标 Q/YB 0047-2012 2012 建议修订 2023 

7 JD 22-007 邮政通信建设工程概算预算编制规范 企标 Q/YB 0048-2012 2012 建议修订 2023 

8 JD 22-008 邮件处理中心色彩规范 企标 Q/YB 0053-2015 2015 现行有效  

9 JD 22-009 邮件处理中心工程设计规范 企标 Q/YZ 0005-2016 2016 建议修订 2021 
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10 JD 22-010 邮政处理中心土建造价编制规范 企标   正在制定  

11 JD 22-011 邮政投递（揽投）网点设计规范 企标   正在制定  

12 JD 22-012 
邮政工程项目后评估规范 （包含邮件处理中心、

仓储中心等） 
企标   建议制定 2022 

13 JD 22-013 邮件处理中心工程建设安全规范 企标   建议制定 2022 

14 JD 22-014 国际邮件处理中心工程设计规范 企标   建议制定 2021 

15 JD 22-015 邮政仓储中心工程设计规范 企标   建议制定 2022 

16 JD 22-016 邮政网点土建装修工程造价指南 企标   建议制定 2023 

JD 23 设施设备 

1 JD 23-001 智能信包箱 国标 GB/T 24295-2021 2021 现行有效  

2 JD 23-002 邮政营业电子秤准确度等级 行标 YZ/T 0008-2000 2000 现行有效  

3 JD 23-003 包裹收寄电子秤 行标 YZ/T 0009-2000 2000 现行有效  
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4 JD 23-004 邮政设备和用品用具抽样检验方法导则 行标 YZ/T 0065-2002 2002 
建议转为

企标 
2023 

5 JD 23-005 邮政用户专用信箱 行标 YZ/T 0106-2004 2004 现行有效  

6 JD 23-006 智能快件箱 行标 YZ/T 0133-2013 2013 现行有效  

7 JD 23-007 邮政业车辆定位系统技术要求 行标 YZ/T 0151-2016 2016 现行有效  

8 JD 23-008 
邮政行业基于荧光聚合物传感技术的手持式痕

量炸药探测仪技术要求 
行标 YZ/T 0176-2020 2020 现行有效  

9 JD 23-009 分体型厢式邮政汽车车厢技术要求 企标 Q/YB 0042-2009 2009 现行有效  

10 JD 23-010 智能信报箱 企标 Q/YZ 0028-2019 2019 现行有效  

11 JD 23-011 室内型智能包裹柜技术要求 企标 Q/ZX 0002-2014 2014 现行有效  

JD 24  用品用具 

JD 24.01 单据 

1 JD 24.01-001 快递运单 国标 GB/T 28582-2012 2012 现行有效  
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2 JD 24.01-002 快递电子运单 行标 YZ/T 0148-2015 2015 正在修订  

3 JD 24.01-003 邮政普通包裹详情单（暂行） 企标 Q/YB 0054-2016 2016 现行有效  

4 JD 24.01-004 邮政国内寄递物品标签规范 企标 Q/YZ 0002-2015 2015 建议修订 2021 

5 JD 24.01-005 邮政快递包裹详情单（暂行） 企标 Q/YZ 0003-2015 2015 现行有效  

6 JD 24.01-006 邮政国内寄递业务一联标签规范 企标 Q/YZ 0009-2018 2018 建议修订 2021 

7 JD 24.01-007 邮政国际小包标签规范 企标   建议制定 2023 

8 JD 24.01-008 邮政国际包裹发递单 企标   建议制定 2021 

JD 24.02 邮件容器 

1 JD 24.02-001 集装袋 国标 GB/T 10454-2000 2000 现行有效  

2 JD 24.02-002 国内邮件连续格式条码袋牌 行标 YZ/T 0086-2002 2002 
建议转为

企标 
2023 

3 JD 24.02-003 快件集装容器第 1 部分：集装笼 行标 YZ/T 0155-2016 2016 现行有效  
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4 JD 24.02-004 快件集装容器第 2 部分：集装袋 行标 YZ/T 0167-2018 2018 现行有效  

5 JD 24.02-005 邮件盛装容器标牌用条码（暂行规定） 行标 暂行 03-1998 1998 现行有效  

6 JD 24.02-006 邮件盛装容器标牌国内信盒部分 企标 YZ/Z 0001.1-1999 1999 现行有效  

7 JD 24.02-007 邮件盛装容器标牌国内集装箱部分 企标 YZ/Z 0001.2-1999 1999 现行有效  

8 JD 24.02-008 国内邮件总包袋牌技术规范 企标 Q/YZ  0031-2020 2020 现行有效  

9 JD 24.02-009 邮袋技术规范 第 1 部分：机要邮袋 企标 Q/YB 0071.1-2021 2020 现行有效  

10 JD 24.02-010 邮袋技术规范  第 2 部分：国际邮袋 企标 Q/YB 0071.2-2021 2021 现行有效  

11 JD 24.02-011 
邮袋技术规范   第 3 部分：国内邮袋   系列标

准 
企标   建议制定 2022 

12 JD 24.02-012 信盒技术要求 企标   建议制定 2022 

13 JD 24.02-013 邮政集装笼技术要求 企标   建议制定 2023 

14 JD 24.02-014 邮件盛装容器封扎带技术要求 企标   建议制定 2022 
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15 JD 24.02-015 国内邮袋 RFID 标签技术规范 企标   建议制定 2021 

16 JD 24.02-016 邮件盛装容器 RFID 应用技术要求 企标   建议制定 2023 

JD 24.03 日戳 

1 JD 24.03-001 邮政日戳用铅字钉 行标 YZ/T 0019-2000 2000 现行有效  

2 JD 24.03-002 邮电日戳技术条件 行标 YD/T 574-1997 1997 正在修订  

3 JD 24.03-003 邮政日戳戳印第 1 部分：无资戳印 企标 Q/YB 0010.1-2020 2020 现行有效  

4 JD 24.03-004 邮政日戳技术规范 企标   建议制定 2021 

JD 25 包装 

JD 25.01 通用要求 

1 JD 25.01-001 绿色包装评价方法与准则 国标 GB/T 37442-2019 2019 现行有效  

2 JD 25.01-002 绿色产品评价 快递封装用品 国标 GB/T  39084-2020 2020 现行有效  
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3 JD 25.01-003 快递业限制过度包装标准 行标 YZ/T XXXX-2020 2020 正在制定  

JD 25.02 包装规范 

1 JD 25.02-001 邮件快件包装基本要求 行标 YZ/T 0171-2019 2019 现行有效  

2 JD 25.02-002 农产品寄递服务及包装要求 行标   正在制定  

3 JD 25.02-003 邮政易碎品包装暂行规范 企标   建议制定 2021 

4 JD 25.02-004 
邮政农产品寄递包装暂行规范  第 1 部分：鲜果

类 
企标   建议制定 2021 

5 JD 25.02-005 
邮政农产品寄递包装暂行规范    第 2 部分：冷

冻肉和鲜活水产品 
企标   建议制定 2021 

JD 25.03 包装物要求 

1 JD 25.03-001 快递封装用品  第 1 部分：封套 国标 GB/T 16606.1-2018 2018 现行有效  

2 JD 25.03-002 快递封装用品  第 2 部分：包装箱 国标 GB/T 16606.2-2018 2018 现行有效  

3 JD 25.03-003 快递封装用品  第 3 部分：包装袋 国标 GB/T 16606.2-2018 2018 现行有效  
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4 JD 25.03-004 全生物降解物流运输与投递用包装塑料膜、袋 国标 GB/T 38727-2020 2020 现行有效  

5 JD 25.03-005 邮件包装箱 第 1 部分：国内 行标 YZ/T 0093.1-2003 2003 现行有效  

6 JD 25.03-006 邮件包装箱 第 2 部分：国际 行标 YZ/T 0093.2-2003 2003 现行有效  

7 JD 25.03-007 邮件包装袋  第 1 部分：气垫膜包装袋 行标 YZ/T 0094.1-2003 2003 现行有效  

8 JD 25.03-008 邮件包装袋 第 2 部分：塑料编织布包装袋 行标 YZ/T 0094.2-2003 2003 现行有效  

9 JD 25.03-009 邮政业封装用胶带 第 1 部分：普通胶带 行标 YZ/T 0160.1-2017 2017 现行有效  

10 JD 25.03-010 邮政业封装用胶带 第 2 部分：生物降解胶带 行标 YZ/T 0160.2-2017 2017 现行有效  

11 JD 25.03-011 邮件快件包装填充物技术要求 行标 YZ/T 0166-2018 2018 现行有效  

12 JD 25.03-012 冷链快递保温箱技术要求 行标 YZ/T 0174-2020 2020 现行有效  

13 JD 25.03-013 邮政用国内包装箱技术要求 企标 Q/YZ 0008-2018 2018 现行有效  

14 JD 25.03-014 邮政用国内气垫膜类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0010-2018 2018 现行有效  
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15 JD 25.03-015 邮政用国内塑料薄膜类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0011-2018 2018 现行有效  

16 JD 25.03-016 邮政用国内塑料编织布类包装袋技术要求 企标 Q/YZ 0012-2018 2018 现行有效  

17 JD 25.03-017 快递包装 RFID 应用技术要求 行标   正在制定  

18 JD 25.03-018 邮件包装 RFID 应用技术要求 企标   建议制定 2023 

19 JD 25.03-019 邮政可循环包装箱技术要求 企标   建议制定 2022 

20 JD 25.03-020 邮政免胶带包装箱技术要求 企标   建议制定 2023 

JD 3 服务提供与运行标准 

JD 31 服务标准 

1 JD 31-001 快递服务 第 1 部分：基本术语 国标 GB/T 27917.1-2011 2011 现行有效  

2 JD 31-002 快递服务 第 2 部分：组织要求 国标 GB/T 27917.2-2011 2011 现行有效  

3 JD 31-003 快递服务 第 3 部分：服务环节 国标 GB/T 27917.3-2011 2011 现行有效  
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4 JD 31-004 邮政特快专递服务规范 行标 YZ/Z 0062-2006 2006 
建议转为

企标 
2022 

5 JD 31-005 快递服务 行标 YZ/T 0128-2007 2007 现行有效  

6 JD 31-006 快件跟踪查询信息服务规范 行标 YZ/T 0131-2013 2013 现行有效  

7 JD 31-007 快递代收货款服务规范 行标 YZ/T 0134-2013 2013 现行有效  

8 JD 31-008 快递末端投递服务规范 行标 YZ/T 0145-2015 2015 现行有效  

9 JD 31-009 冷链快递服务 行标 YZ/T 0162-2017 2017 现行有效  

10 JD 31-010 鲜活水产品快递服务要求 行标 YZ/T  0175-2020 2020 现行有效  

11 JD 31-011 邮政寄递代收货款服务规范 企标   建议制定 2022 

12 JD 31-012 邮政揽投系列标准 第 2 部分：服务规范 企标   建议制定 2023 

13 JD 31-013 邮政业务客服工作操作规范 企标   建议制定 2021 

JD 32 运营管理 

http://www.spb.gov.cn/zc/ghjbz_1/201508/W020150806396167423691.pdf
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JD 32.01 揽投 

1 JD 32.01-001 法院专递业务操作规范 企标   正在制定  

2 JD 32.01-002 邮政揽投系列标准 第 1 部分：生产管理规范 企标   建议制定 2021 

3 JD 32.01-003 邮政揽投系列标准 第 3 部分：质量规范 企标   建议制定 2023 

4 JD 32.01-004 邮政揽投系列标准 第 4 部分：操作规范 企标   建议制定 2022 

JD 32.02 内部处理 

1 JD 32.02-001 物流中心作业通用规范 国标 GB/T 22126-2008 2008 现行有效  

2 JD 32.02-002 邮件处理中心现场管理规范 企标 Q/YB 0073-2021 2021 现行有效  

3 JD 32.02-003 邮件处理中心生产作业操作规范 企标   建议制定 2023 

4 JD 32.02-004 邮件处理中心分拣设备维护与巡检规范 企标   建议制定 2021 

5 JD 32.02-005 国际邮件互换局、交换站作业管理规范 企标   建议制定 2021 
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JD 32.03 运输 

1 JD 32.03-001 邮件民航运输交接操作要求 行标 JT/T 1196-2018 2018 现行有效  

2 JD 32.03-002 邮件铁路运输交接操作要求 行标   正在制定  

3 JD 32.03-003 
邮政航空运输作业规范（包含生产管理、质量、

操作等） 
企标   建议制定 2023 

4 JD 32.03-004 
邮政铁路运输作业规范（包含生产管理、质量、

操作等） 
企标   建议制定 2023 

5 JD 32.03-005 
邮政汽车运输作业规范(包含生产管理、质量、操

作等） 
企标   建议制定 2023 

6 JD 32.03-006 
邮政海运水路运输作业规范(包含生产管理、质

量、操作等） 
企标   建议制定 2023 

JD 32.04 其他 

1 JD 32.04-001 邮政仓库等级 企标   正在制定  

JD 4 信息标准 

1 JD 41-001 快件航空运输信息交换规范 国标 GB/T 38726-2020 2020 现行有效  
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2 JD 41-002 快递支付服务信息交换规范 国标 GB/T 39083-2020 2020 现行有效  

3 JD 41-003 快递末端投递服务信息交换规范 行标 YZ/T 0053-2016 2016 现行有效  

4 JD 41-004 快递服务与电子商务信息交换标准化指南 行标 YZ/T 0130-2012 2012 现行有效  

5 JD 41-005 寄递服务用户个人信息保护指南 行标 YZ/T 0147-2015 2015 现行有效  

6 JD 41-006 寄递服务人员基础数据元 行标 YZ/T 0165-2018 2018 现行有效  

7 JD 41-007 智能信包箱和智能快件箱监管数据接入规范 行标 YZ/T 0173-2020 2020 现行有效  

8 JD 41-008 新一代寄递平台与电商平台接口规范 企标   建议制定 2023 

9 JD 41-009 新一代寄递平台与中小企业接口规范 企标   建议制定 2023 

JD 5 安全标准 

1 JD 51-001 邮政企业生产场地作业现场安全规范 企标   正在制定  

2 JD 51-002 邮件处理设备安全和环保技术要求 企标   建议制定 2022 



69 
 

4. 银行部分标准体系明细表 

表 10. 银行部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

YH 1 基础通用标准 

YH 11 标准化工作指南 

1 YH 11-001 银行业标准化工作指南 行标 JR/T 0116-2014 2014 现行有效  

YH 12 术语标准 

1 YH 12-001 金融电子化基本术语 国标 GB/T 15733-1995 1995 现行有效  

2 YH 12-002 
银行电讯 资金转账报文 第 1 部分：电子资金

转账报文数据段和数据元术语及通用集 
国标 GB/T 15948.1-2007 2017 现行有效  

3 YH 12-003 信息技术  词汇 国标 GB/T 5271  现行有效  

4 YH 12-004 金融工具常用统计术语 行标 JR/T 0062-2011 2011 现行有效  

5 YH 12-005 中国金融移动支付 应用基础 第 1 部分：术语 行标 JR/T 0088.1-2012 2012 现行有效  

6 YH 12-006 银行卡名词术语 行标 JR/T 0061-2011 2011 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

YH 13 基础数据标准 

1 YH 13-001 
银行客户基本信息描述规范 第 1 部分：描述

模型 
国标 GB/T 31186.1-2014 2014 现行有效  

2 YH 13-002 银行客户基本信息描述规范 第 2 部分：名称 国标 GB/T 31186.2-2014 2014 现行有效  

3 YH 13-003 
银行客户基本信息描述规范 第 3 部分：识别

标识 
国标 GB/T 31186.3-2014 2014 现行有效  

4 YH 13-004 银行客户基本信息描述规范 第 4 部分：地址 国标 GB/T 31186.4-2014 2014 现行有效  

5 YH 13-005 
银行客户基本信息描述规范 第 5 部分：电话

号码 
国标 GB/T 31186.5-2014 2014 现行有效  

6 YH 13-006 银行信息化通用数据元 行标 JR/T 0015-2004 2004 现行有效  

7 YH 13-007 银行间市场基础数据元 行标 JR/T 0065-2019 2019 现行有效  

8 YH 13-008 银行数据标准定义规范 行标 JR/T 0105-2014 2014 现行有效  

9 YH 13-009 征信数据元 数据元设计与管理 行标 JR/T 0027-2006 2006 现行有效  

10 YH 13-010 征信数据元 个人征信数据元 行标 JR/T 0028-2006 2006 现行有效  

11 YH 13-011 征信数据元 信用评级数据元 行标 JR/T 0039-2009 2009 现行有效  

http://www.csres.com/detail/331515.html
http://www.csres.com/detail/324763.html
http://www.csres.com/detail/244058.html
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12 YH 13-012 
商业银行担保物基本信息描述规范 第 1 部分：

通用数据元 
行标 JR/T 0170.1-2018 2018 现行有效  

13 YH 13-013 
商业银行担保物基本信息描述规范 第 2 部分：

专用数据元 
行标 JR/T 0170.2-2018 2018 现行有效  

14 YH 13-014 银行经营管理指标数据元 行标 JR/T 0137-2017 2017 现行有效  

15 YH 13-015 金融科技发展指标 行标 JR/T 0201-2020 2020 现行有效  

YH 14 代码与编码 

1 YH 14-001 全国清算中心代码 国标 GB/T 13497-1992 1992 现行有效  

2 YH 14-002 金融零售业务 商户类别代码 国标 GB/T 20548-2006 2006 现行有效  

3 YH 14-003 表示货币和资金的代码 国标 GB/T 12406-2008 2008 现行有效  

4 YH 14-004 涉外收支交易分类与代码 国标 GB/T 19583-2016 2016 现行有效  

5 YH 14-005 证券及相关金融工具 国际证券识别编码体系 国标 GB/T 21076-2017 2017 现行有效  

6 YH 14-006 证券及相关金融工具 交易所和市场识别码 国标 GB/T 23696-2017 2017 现行有效  

7 YH 14-007 银行业 银行电信报文 银行标识代码 国标 GB/T 16711-1996 1996 现行有效  

http://www.csres.com/detail/56519.html
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8 YH 14-008 证券投资基金编码规范 国标 GB/T 39596-2020 2020 现行有效  

9 YH 14-009 上市公司分类与代码 行标 JR/T 0020-2004 2004 现行有效  

10 YH 14-010 保险行业机构代码编码规范 行标 JR/T 0035-2007 2007 现行有效  

11 YH 14-011 证券投资基金参与方编码规范 行标 JR/T 0086-2012 2012 现行有效  

12 YH 14-012 人身保险伤残评定标准及代码 行标 JR/T 0083-2013 2013 现行有效  

13 YH 14-013 金融机构编码规范 行标 JR/T 0124—2014 2014 现行有效  

14 YH 14-014 公安信息代码 第 55 部分：银行账户类型代码 行标 GA/T 2000.55-2015 2015 现行有效  

15 YH 14-015 银行信息化通用代码集 行标 JR/T 0014-2005 2005 现行有效  

16 YH 14-016 
金融消费者投诉统计分类及编码银行业金融

机构 
行标 JR/T 0169-2018 2018 现行有效  

YH 2 产品服务 

YH 21 基础标准 

1 YH 21-001 品牌价值评价 银行与保险业 国标 GB/T 31044-2014 2014 现行有效  

http://www.csres.com/detail/272587.html
http://www.csres.com/detail/171908.html
http://www.csres.com/detail/321345.html
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2 YH 21-002 信托业务分类及编码 行标 JR/T 0106—2014 2014 现行有效  

3 YH 21-003 存款统计分类及编码 行标 JR/T 0134-2016 2016 现行有效  

4 YH 21-004 贷款统计分类及编码 行标 JR/T 0135-2016 2016 现行有效  

5 YH 21-005 金融工具统计分类及编码 行标 JR/T 0063-2011 2011 现行有效  

6 YH 21-006 金融工具统计计值 第 1 部分：存款 行标 JR/T 0064.1-2011 2011 现行有效  

7 YH 21-007 金融工具统计计值 第 2 部分：贷款 行标 JR/T 0064.2-2011 2011 现行有效  

8 YH 21-008 
支付业务统计指标 第 1 部分：指标设计与体

系框架 
行标 JR/T 0076.1-2013 2013 现行有效  

9 YH 21-009 
支付业务统计指标 第 2 部分：支付环境统计

指标 
行标 JR/T 0076.2-2013 2013 现行有效  

10 YH 21-010 
支付业务统计指标 第 3 部分：支付服务组织

统计指标 
行标 JR/T 0076.3-2013 2013 现行有效  

11 YH 21-011 
支付业务统计指标 第 4 部分：人民币银行结

算账户统计指标 
行标 JR/T 0076.4-2013 2013 现行有效  

12 YH 21-012 
支付业务统计指标 第 5 部分：支付工具统计

指标 
行标 JR/T 0076.5-2013 2013 现行有效  

13 YH 21-013 
支付业务统计指标 第 6 部分：支付系统统计

指标 
行标 JR/T 0076.6-2013 2013 现行有效  
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14 YH 21-014 
支付业务统计指标 第 7 部分：统计指标编码

方法与代码结构 
行标 JR/T 0076.7-2013 2013 现行有效  

YH 22 产品类型 

1 YH 22-001 银行业产品说明书描述规范 国标 GB/T 32319-2015 2015 现行有效  

2 YH 22-002 
商业银行个人理财客户风险承受能力测评规

范 
国标 GB/T 32317-2015 2015 现行有效  

3 YH 22-003 个人理财 理财规划师的要求 国标 GB/T 23697-2009 2009 现行有效  

4 YH 22-004 银行业务 往账对账 国标 GB/T 27931-2011 2011 现行有效  

5 YH 22-005 银行业务 债券提款单的标准格式 国标 GB/T 21083-2007 2007 现行有效  

6 YH 22-006 银行业会计凭证基本信息描述规范 行标 JR/T 0113-2015 2015 现行有效  

7 YH 22-007 银团贷款业务技术指南 行标 JR/T 0138-2016 2016 现行有效  

8 YH 22-008 信用增进机构业务规范 行标 JR/T 0069-2012 2012 现行有效  

YH 23 支付结算 

1 YH 23-001 银行卡磁条信息格式和使用规范 国标 GB/T 19584-2010 2010 现行有效  

http://www.csres.com/detail/278596.html
http://www.csres.com/detail/278594.html
http://www.csres.com/detail/281459.html
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2 YH 23-002 银行卡卡片规范 行标 JR/T 0052-2020 2020 现行有效  

3 YH 23-003 银行卡发卡行标识代码及卡号 行标 JR/T 0008-2000 2000 现行有效  

4 YH 23-004 银行卡联网联合安全规范 行标 JR/T 0003.1-2001 2001 现行有效  

5 YH 23-005 银行卡联网联合业务规范 行标 JR/T 0003.2-2001 2001 现行有效  

6 YH 23-006 
银行卡联网联合技术规范 第 1 部分：交易处

理 
行标 JR/T 0055.1-2009 2009 现行有效  

7 YH 23-007 
银行卡联网联合技术规范 第 2 部分：报文交

换 
行标 JR/T 0055.2-2009 2009 现行有效  

8 YH 23-008 
银行卡联网联合技术规范 第 3 部分：文件数

据格式 
行标 JR/T 0055.3-2009 2009 现行有效  

9 YH 23-009 
银行卡联网联合技术规范 第 4 部分：数据安

全传输控制 
行标 JR/T 0055.4-2009 2009 现行有效  

10 YH 23-010 
银行卡联网联合技术规范 第 5 部分：通信接

口 
行标 JR/T 0055.5-2009 2009 现行有效  

11 YH 23-011 银行卡清算业务设施技术要求 行标 JR/T 0142-2016 2016 现行有效  

12 YH 23-012 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 3 部分：

与应用无关的 IC 卡与终端接口规范 
行标 JR/T 0025.3-2013 2013 现行有效  

13 YH 23-013 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 4 部分：

借记/贷记应用规范 
行标 JR/T 0025.4-2013 2013 现行有效  
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14 YH 23-014 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 5 部分：

借记/贷记应用卡片规范 
行标 JR/T 0025.5-2013 2013 现行有效  

15 YH 23-015 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 6 部分：

借记/贷记应用终端规范 
行标 JR/T 0025.6-2013 2013 现行有效  

16 YH 23-016 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 7 部分：

借记/贷记应用安全规范 
行标 JR/T 0025.7-2013 2013 现行有效  

17 YH 23-017 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 8 部分：

与应用无关的 IC 卡与终端接口规范 
行标 JR/T 0025.8-2013 2013 现行有效  

18 YH 23-018 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 10 部分：

借记/贷记应用个人化指南 
行标 JR/T 0025.10-2013 2013 现行有效  

19 YH 23-019 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 11 部分：

非接触式 IC 卡通讯规范 
行标 JR/T 0025.11-2013 2013 现行有效  

20 YH 23-020 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 12 部分：

非接触式 IC 卡支付规范 
行标 JR/T 0025.12-2013 2013 现行有效  

21 YH 23-021 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 13 部分：

基于借记/贷记应用的小额支付规范 
行标 JR/T 0025.13-2013 2013 现行有效  

22 YH 23-022 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 14 部分：

非接触式 IC 卡小额支付扩展应用规范 
行标 JR/T 0025.14-2013 2013 现行有效  

23 YH 23-023 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 15 部分：

电子现金双币支付应用规范 
行标 JR/T 0025.15-2013 2013 现行有效  

24 YH 23-024 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 16 部分：

IC 卡互联网终端规范 
行标 JR/T 0025.16-2013 2013 现行有效  

25 YH 23-025 
中国金融集成电路（IC）卡规范 第 17 部分：

借记/贷记应用安全增强规范 
行标 JR/T 0025.17-2013 2013 现行有效  
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26 YH 23-026 
中国金融集成电路（IC）卡检测规范 第 1 部

分：借记/贷记应用卡片检测规范 
行标 JR/T 0045.1-2014 2014 现行有效  

27 YH 23-027 
中国金融集成电路（IC）卡检测规范 第 2 部

分：借记/贷记应用终端检测规范 
行标 JR/T 0045.2-2014 2014 现行有效  

28 YH 23-028 
中国金融集成电路（IC）卡检测规范 第 3 部

分：借记/贷记应用个人化检测规范 
行标 JR/T 0045.3-2014 2014 现行有效  

29 YH 23-029 
中国金融集成电路（IC）卡检测规范 第 4 部

分：非接触卡片检测规范 
行标 JR/T 0045.4-2014 2014 现行有效  

30 YH 23-030 
中国金融集成电路（IC）卡检测规范 第 5 部

分：非接触终端检测规范 
行标 JR/T 0045.5-2014 2014 现行有效  

31 YH 23-031 金融 IC 卡行业一卡多应用规范 行标 JR/T 0136-2016 2016 现行有效  

32 YH 23-032 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 1 部分：

数据元 
行标 JR/T 0093.1-2012 2012 现行有效  

33 YH 23-033 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 2 部分：

交易模型及流程规范 
行标 JR/T 0093.2-2012 2012 现行有效  

34 YH 23-034 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 3 部分：

报文结构及要素 
行标 JR/T 0093.3-2012 2012 现行有效  

35 YH 23-035 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 4 部分：

文件数据格式规范 
行标 JR/T 0093.4-2012 2012 现行有效  

36 YH 23-036 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 5 部分：

短信支付技术规范 
行标 JR/T 0093.5-2012 2012 现行有效  

37 YH 23-037 
中国金融移动支付 远程支付应用 第 6 部分：

基于安全单元（SE）的安全服务技术规范 
行标 JR/T 0093.6-2015 2015 现行有效  
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38 YH 23-038 
中国金融移动支付 近场支付应用 第 1 部分：

数据元 
行标 JR/T 0094.1-2012 2012 现行有效  

39 YH 23-039 
中国金融移动支付 近场支付应用 第 2 部分：

交易模型及流程规范 
行标 JR/T 0094.2-2012 2012 现行有效  

40 YH 23-040 
中国金融移动支付 近场支付应用 第 3 部分：

报文结构及要素 
行标 JR/T 0094.3-2012 2012 现行有效  

41 YH 23-041 
中国金融移动支付 近场支付应用 第 4 部分：

文件数据格式规范 
行标 JR/T 0094.4-2012 2012 现行有效  

42 YH 23-042 中国金融移动支付 应用安全规范 行标 JR/T 0095-2012 2012 现行有效  

43 YH 23-043 
中国金融移动支付 联网联合 第 1 部分 通信

接口规范 
行标 JR/T 0096.1-2012 2012 现行有效  

44 YH 23-044 
中国金融移动支付 联网联合 第 2 部分 交易

与清算流程规范 
行标 JR/T 0096.2-2012 2012 现行有效  

45 YH 23-045 
中国金融移动支付 联网联合 第 3 部分 报文

交换规范 
行标 JR/T 0096.3-2012 2012 现行有效  

46 YH 23-046 
中国金融移动支付 联网联合 第 4 部分 文件

数据格式规范 
行标 JR/T 0096.4-2012 2012 现行有效  

47 YH 23-047 
中国金融移动支付 联网联合 第 5 部分 入网

管理规范 
行标 JR/T 0096.5-2012 2012 现行有效  

48 YH 23-048 
中国金融移动支付 联网联合 第 6 部分 安全

规范 
行标 JR/T 0096.6-2012 2012 现行有效  

49 YH 23-049 
中国金融移动支付 检测规范 第 1 部分 移动

终端非接触式接口 
行标 JR/T 0098.1-2012 2012 现行有效  
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50 YH 23-050 
中国金融移动支付 检测规范 第 2 部分 安全

芯片 
行标 JR/T 0098.2-2012 2012 现行有效  

51 YH 23-051 
中国金融移动支付 检测规范 第 3 部分 客户

端软件 
行标 JR/T 0098.3-2012 2012 现行有效  

52 YH 23-052 
中国金融移动支付 检测规范 第 4 部分 安全

单元（SE）应用管理终端 
行标 JR/T 0098.4-2012 2012 现行有效  

53 YH 23-053 
中国金融移动支付 检测规范 第 5 部分 安全

单元（SE）嵌入式软件安全 
行标 JR/T 0098.5-2012 2012 现行有效  

54 YH 23-054 
中国金融移动支付 检测规范 第 6 部分 业务

系统 
行标 JR/T 0098.6-2012 2012 现行有效  

55 YH 23-055 
中国金融移动支付 检测规范 第 7 部分 可信

服务管理系统 
行标 JR/T 0098.7-2012 2012 现行有效  

56 YH 23-056 
中国金融移动支付 检测规范 第 8 部分 个人

信息保护 
行标 JR/T 0098.8-2012 2012 现行有效  

57 YH 23-057 
中国金融移动支付 安全单元 第 1 部分：通用

技术要求 
行标 JR/T 0089.1-2012 2012 现行有效  

58 YH 23-058 
中国金融移动支付 安全单元 第 2 部分：多应

用管理规范 
行标 JR/T 0089.2-2012 2012 现行有效  

59 YH 23-059 中国金融移动支付 非接触式接口规范 行标 JR/T 0090-2012 2012 现行有效  

60 YH 23-060 中国金融移动支付 受理终端技术要求 行标 JR/T 0091-2012 2012 现行有效  

61 YH 23-061 中国金融移动支付 客户端技术规范 行标 JR/T 0092-2012 2012 现行有效  
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62 YH 23-062 
中国金融移动支付 应用基础 第 2 部分：机构

代码 
行标 JR/T 0088.2-2012 2012 现行有效  

63 YH 23-063 
中国金融移动支付 应用基础 第 3 部分：支付

应用标识符 
行标 JR/T 0088.3-2012 2012 现行有效  

64 YH 23-064 
中国金融移动支付 应用基础 第 4 部分：支付

账户介质识别码 
行标 JR/T 0088.4-2012 2012 现行有效  

65 YH 23-065 
智能电视支付应用规范 第 1 部分：交易处理

说明 
行标 JR/T 0109.1-2015 2015 现行有效  

66 YH 23-066 
智能电视支付应用规范 第 2 部分：报文接口

规范 
行标 JR/T 0109.2-2015 2015 现行有效  

67 YH 23-067 
智能电视支付应用规范 第 3 部分：数据安全

传输控制规范 
行标 JR/T 0109.3-2015 2015 现行有效  

68 YH 23-068 
智能电视支付应用规范 第 4 部分：通信接口

规范 
行标 JR/T 0109.4-2015 2015 现行有效  

69 YH 23-069 智能电视支付应用规范 第 5 部分：终端规范 行标 JR/T 0109.5-2015 2015 现行有效  

70 YH 23-070 中国金融移动支付 支付标记化技术规范 行标 JR/T 0149-2016 2016 现行有效  

71 YH 23-071 非银行支付机构支付业务设施技术要求 行标 JR/T 0122-2018 2018 现行有效  

72 YH 23-072 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 1

部分：互联网支付 
行标 JR/T 0123.1-2018 2018 现行有效  

73 YH 23-073 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 2

部分：预付卡发行与受理 
行标 JR/T 0123.2-2018 2018 现行有效  
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74 YH 23-074 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 3

部分：银行卡收单 
行标 JR/T 0123.3-2018 2018 现行有效  

75 YH 23-075 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 4

部分：固定电话支付 
行标 JR/T 0123.4-2018 2018 现行有效  

76 YH 23-076 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 5

部分：数字电视支付 
行标 JR/T 0123.5-2018 2018 现行有效  

77 YH 23-077 
非银行支付机构支付业务设施检测规范 第 6

部分：条码支付 
行标 JR/T 0123.6-2018 2018 现行有效  

78 YH 23-078 中国金融移动支付 可信服务管理技术规范 行标 JR/T 0097-2012 2012 现行有效  

YH 24 货币 

1 YH 24-001 钞票纸 行标 JR/T 0001-93 1993 现行有效  

2 YH 24-002 壹元流通币 行标 JR/T 0005-97 1997 现行有效  

3 YH 24-003 壹角流通币 行标 JR/T 0006-97 1997 现行有效  

4 YH 24-004 伍角流通币 行标 JR/T 0007-97 1997 现行有效  

5 YH 24-005 贵金属纪念币 金币 行标 JR/T 0004-2013 2013 现行有效  

6 YH 24-006 贵金属纪念币 银币 行标 JR/T 0005-2013 2013 现行有效  
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7 YH 24-007 不宜流通人民币 纸币 行标 JR/T 0153-2017 2017 现行有效  

8 YH 24-008 不宜流通人民币 硬币 行标 JR/T 0162—2018 2018 现行有效  

YH 25 服务 

1 YH 25-001 银行业客户服务中心基本要求 国标 GB/T 32315-2015 2015 现行有效  

2 YH 25-002 银行业客户服务中心服务评价指标规范 国标 GB/T 32312-2015 2015 现行有效  

3 YH 25-003 银行营业网点服务评价准则 国标 GB/T 32318-2015 2015 现行有效  

4 YH 25-004 银行营业网点服务基本要求 国标 GB/T 32320-2015 2015 现行有效  

5 YH 25-005 商业银行客户服务中心服务外包管理规范 国标 GB/T 32314-2015 2015 现行有效  

6 YH 25-006 商业银行个人理财服务规范 国标 GB/T 32313-2015 2015 现行有效  

7 YH 25-007 金融租赁服务流程规范 国标 GB/T 32316-2015 2015 现行有效  

8 YH 25-008 寿险公司柜面服务规范 行标 JR/T 0049-2009 2009 现行有效  

9 YH 25-009 银行自助服务亭技术要求 行标 GA 1003-2012 2012 现行有效  
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10 YH 25-010 中国邮政储蓄银行营业网点服务规范 企标 
Q/PSBC 

0009—2020 
2020 现行有效  

11 YH 25-011 中国邮政储蓄银行网上银行服务规范 企标 
Q/PSBC 

0050—2020 
2020 现行有效  

YH 3 管理标准 

YH 31 经营综合性管理 

1 YH 31-001 金融信用信息基础数据库用户管理规范 行标 JR/T 0115-2014 2014 现行有效  

YH 32 风险管理 

1 YH 32-001 银行自助设备、自助银行安全防范要求 行标 GA 745-2017 2017 现行有效  

2 YH 32-002 银行业务库安全防范的要求 行标 GA 858-2010 2010 现行有效  

3 YH 32-003 信用增进机构风险管理规范 行标 JR/T 0070-2012 2012 现行有效  

4 YH 32-004 
金融消费者投诉统计分类及编码 银行业金融

机构 
行标 JR/T0169-2018 2018 现行有效  

YH 33 授信管理 

1 YH 33-001 
信贷市场和银行间债券市场信用评级规范 第

1 部分:信用评级主体规范 
行标 JR/T 0030.1-2006 2006 现行有效  
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2 YH 33-002 
信贷市场和银行间债券市场信用评级规范 第

2 部分:信用主级业务规范 
行标 JR/T 0030.2-2006 2006 现行有效  

3 YH 33-003 
信贷市场和银行间债券市场信用评级规范 第

3 部分:信用评级业务管理规范 
行标 JR/T 0030.3-2006 2006 现行有效  

YH 34 运营管理 

1 YH 34-001 商业银行内部控制评价指南 行标 JR/T 0125-2015 2015 现行有效  

2 YH 34-002 银行业集中营运规范 行标 JR/T 0173-2020 2020 现行有效  

3 YH 34-003 证券期货业信息系统运维管理规范 行标 JR/T 0099-2012 2012 现行有效  

4 YH 34-004 保险业信息系统运行维护工作规范 行标 JR/T 0079-2013 2013 现行有效  

5 YH 34-005 公司金融顾问 行标 JR/T 0139-2016 2016 现行有效  

6 YH 34-006 印制企业事故管理 行标 JR/T 0007-2000 2000 现行有效  

7 YH 34-007 银行与合作方业务数据一致性处理规范 行标 JR/T 0126-2015 2015 现行有效  

8 YH 34-008 人民币现金机具鉴别能力技术规范 行标 JR/T 0154-2017 2017 现行有效  

9 YH 34-009 
银行业数据中心平台和应用运维管理规范 第

1 部分：脚本规范 
团标 T/CCSA 237.1-2018 2018 现行有效  
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YH 4 信息技术 

YH 41 信息技术管理 

1 YH 41-001 计算机信息系统  安全保护等级划分准则 国标 GB 17859—1999 1999 现行有效  

2 YH 41-002 金融服务 信息安全指南 国标 GB/T 27910—2011 2011 现行有效  

3 YH 41-003 信息技术 软件生存周期过程 国标 GB/T 8566—2007 2007 现行有效  

4 YH 41-004 计算机软件文档编制规范 国标 GB/T 8567—2006 2006 现行有效  

5 YH 41-005 计算机软件需求规格说明书规范 国标 GB/T 9385—2008 2008 现行有效  

6 YH 41-006 计算机软件测试文件编制规范 国标 GB/T 9386—2008 2008 现行有效  

7 YH 41-007 计算机软件测试规范 国标 GB/T 15532—2008 2008 现行有效  

8 YH 41-008 软件工程  产品质量 国标 GB/T 16260—2006 2006 现行有效  

9 YH 41-009 信息技术  开放式 edi 参考模型 国标 GB/T 17628—2008 2008 现行有效  

10 YH 41-010 信息技术  数据管理参考模型 国标 GB/Z 18219—2008 2008 现行有效  
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11 YH 41-011 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 1 部

分:概念定义 
国标 

GB/T 

18491.1—2001 
2001 现行有效  

12 YH 41-012 

信息技术  软件测量  功能规模测量  第 2 部

分：软件规模测量方法与 GB/T 18491.1—2001

的符合性评价 

国标 
GB/T 

18491.2—2010 
2010 现行有效  

13 YH 41-013 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 3 部

分：功能规模测量方法的验证 
国标 

GB/T 

18491.3—2010 
2010 现行有效  

14 YH 41-014 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 4 部

分：基准模型 
国标 

GB/T 

18491.4—2010 
2010 现行有效  

15 YH 41-015 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 5 部

分：功能规模测量的功能域确定 
国标 

GB/T 

18491.5—2010 
2010 现行有效  

16 YH 41-016 

信息技术  软件测量  功能规模测量  第 6 部

分：GB/T 18491 系列标准和相关标准的使用指

南 

国标 
GB/T 

18491.6—2010 
2010 现行有效  

17 YH 41-017 信息技术  系统及软件完整性级别 国标 GB/T 18492—2001 2001 现行有效  

18 YH 41-018 信息技术  软件生存周期过程指南 国标 GB/Z 18493—2001 2001 现行有效  

19 YH 41-019 
软件工程  产品评价  第 6 部分：评价模块的

文档编制 
国标 

GB/T 

18905.6—2002 
2002 现行有效  

20 YH 41-020 软件工程 国标 GB/T 19003—2008 2008 现行有效  

21 YH 41-021 应用于计算机软件的指南 国标 GB/T 19001—2000 2000 现行有效  
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22 YH 41-022 质量管理体系  项目质量管理指南 国标 GB/T 19016—2005 2005 现行有效  

23 YH 41-023 
软件工程  软件生存周期过程用于项目管理

的指南 
国标 GB/Z 20156—2006 2006 现行有效  

24 YH 41-024 信息技术  软件生存周期过程 配置管理 国标 GB/T 20158—2006 2006 现行有效  

25 YH 41-025 软件工程  软件测量过程 国标 GB/T 20917—2007 2007 现行有效  

26 YH 41-026 系统工程  系统生存周期过程 国标 GB/T 22032—2008 2008 现行有效  

27 YH 41-027 信息技术  软件资产管理  第 1 部分：过程 国标 
GB/T 

26236.1—2010 
2010 现行有效  

28 YH 41-028 金融业星型网间互联安全规范 行标 JR/T 0013—2004 2004 现行有效  

29 YH 41-029 银行业信息系统灾难恢复管理规范 行标 JR/T 0044—2008 2008 现行有效  

30 YH 41-030 网上银行系统信息安全通用规范 行标 JR/T 0068—2020 2020 现行有效  

31 YH 41-031 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 1 部

分：基础和术语 
行标 JR/T 0071.1—2020 2020 现行有效  

32 YH 41-032 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 2 部

分：基本要求 
行标 JR/T 0071.2—2020 2020 现行有效  

33 YH 41-033 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 3 部

分：岗位能力要求和评价指引 
行标 JR/T 0071.3—2020 2020 现行有效  
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34 YH 41-034 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 4 部

分：培训指引 
行标 JR/T 0071.4—2020 2020 现行有效  

35 YH 41-035 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 5 部

分：审计要求 
行标 JR/T 0071.5—2020 2020 现行有效  

36 YH 41-036 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 6 部

分：审计指引 
行标 JR/T 0071.6—2020 2020 现行有效  

37 YH 41-037 金融行业网络安全等级保护测评指南 行标 JR/T 0072—2020 2020 现行有效  

38 YH 41-038 
金融行业信息安全等级保护测评服务安全指

引 
行标 JR/T 0073—2012 2012 现行有效  

39 YH 41-039 移动金融客户端应用软件安全管理规范 行标 JR/T 0092—2019 2019 现行有效  

40 YH 41-040 云计算技术金融应用规范 安全技术要求 行标 JR/T 0167—2020 2020 现行有效  

41 YH 41-041 个人金融信息保护技术规范 行标 JR/T 0171—2020 2020 现行有效  

42 YH 41-042 金融分布式账本技术安全规范 行标 JR/T 0184—2020 2020 现行有效  

43 YH 41-043 金融数据安全 数据安全分级指南 行标 JR/T 0197—2020 2020 现行有效  

44 YH 41-044 金融科技创新应用测试规范 行标 JR/T 0198—2020 2020 现行有效  

45 YH 41-045 金融科技创新安全通用规范 行标 JR/T 0199—2020 2020 现行有效  
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46 YH 41-046 金融科技创新风险监控规范 行标 JR/T 0200—2020 2020 现行有效  

47 YH 41-047 基于大数据的支付风险智能防控技术规范 行标 JR/T 0202—2020 2020 现行有效  

48 YH 41-048 
分布式数据库技术金融应用规范 安全技术要

求 
行标 JR/T 0204—2020 2020 现行有效  

49 YH 41-049 
分布式数据库技术金融应用规范 灾难恢复要

求 
行标 JR/T 0205—2020 2020 现行有效  

50 YH 41-050 
金融网络安全 Web 应用服务安全测试通用 

规范 
行标 JR/T 0213—2021 2021 现行有效  

51 YH 41-051 金融网络安全 网络安全众测实施指南 行标 JR/T 0214—2021 2021 现行有效  

52 YH 41-052 银行业软件测试文档规范 行标 JR/T 0101—2013 2013 现行有效  

53 YH 41-053 银行业软件异常分类 行标 JR/T 0130—2016 2016 现行有效  

54 YH 41-054 云计算技术金融应用规范  技术架构 行标 JR/T 0166—2020 2020 现行有效  

55 YH 41-055 云计算技术金融应用规范  容灾 行标 JR/T 0168—2020 2020 现行有效  

56 YH 41-056 分布式数据库技术金融应用规范 技术架构 行标 JR/T 0203—2020 2020 现行有效  

57 YH 41-057 金融数据安全 数据生命周期安全规范 行标 JR/T 0223—2021 2021 现行有效  
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58 YH 41-058 银联卡受理终端安全规范 企标 Q/CUP 007—2011 2011 现行有效  

59 YH 41-059 银联卡芯片安全规范 企标 Q/CUP 040—2011 2011 现行有效  

60 YH 41-060 
中国邮政储蓄银行个人金融信息安全风险评

估技术规范 
企标 

Q/PSBC 

0056—2020 
2020 现行有效  

61 YH 41-061 
中国邮政储蓄银行应用系统安全设计管理规

范 
企标 

Q/PSBC 

0040—2019 
2019 现行有效  

62 YH 41-062 
中国邮政储蓄银行应用系统安全需求管理规

范 
企标 

Q/PSBC 

0041—2019 
2019 现行有效  

63 YH 41-063 
中国邮政储蓄银行信息化工程需求分析需求

评价标准 
企标 

Q/PSBC 

0035—2019 
2019 现行有效  

64 YH 41-064 
中国邮政储蓄银行信息化工程业务需求编制

规范  第 1 部分 
企标 

Q/PSBC 

0036.1—2019 
2019 现行有效  

65 YH 41-065 
中国邮政储蓄银行信息化工程业务需求编制

规范  第 2 部分：业务建模需求 
企标 

Q/PSBC 

0036.2—2021 
2021 现行有效  

66 YH 41-066 
中国邮政储蓄银行信息化工程业务需求编制

规范  第 3 部分：业务建模+功能描述需求 
企标 

Q/PSBC 

0036.3—2021 
2021 现行有效  

67 YH 41-067 中国邮政储蓄银行系统接入与服务发布标准 企标 
Q/PSBC 

0055—2020 
2020 现行有效  

68 YH 41-068 中国邮政储蓄银行项目技术方案规范 企标   建议制定 2022 

69 YH 41-069 中国邮政储蓄银行项目需求分析管理规范 企标   建议制定 2022 
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70 YH 41-070 中国邮政储蓄银行项目总体设计管理规范 企标   建议制定 2022 

71 YH 41-071 中国邮政储蓄银行项目详细设计管理规范 企标   建议制定 2022 

72 YH 41-072 中国邮政储蓄银行项目数据库设计管理规范 企标   建议制定 2022 

73 YH 41-073 中国邮政储蓄银行项目接口设计管理规范 企标   建议制定 2022 

74 YH 41-074 中国邮政储蓄银行项目源代码管理规范 企标   建议制定 2023 

75 YH 41-075 中国邮政储蓄银行项目联调测试管理规范 企标   建议制定 2023 

76 YH 41-076 中国邮政储蓄银行项目技术测试管理规范 企标   建议制定 2023 

77 YH 41-077 中国邮政储蓄银行项目业务测试管理规范 企标   建议制定 2023 

78 YH 41-078 中国邮政储蓄银行项目实施管理规范 企标   建议制定 2024 

79 YH 41-079 中国邮政储蓄银行项目验收管理规范 企标   建议制定 2024 

80 YH 41-080 中国邮政储蓄银行 IT 架构管理规范 企标   建议制定 2022 

81 YH 41-081 中国邮政储蓄银行 IT 架构设计标准 企标   建议制定 2022 
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82 YH 41-082 中国邮政储蓄银行敏感数据分类分级标准 企标   建议制定 2022 

YH 42 系统运行 

1 YH 42-001 金融服务  金融业通用报文方案 国标 GB/T 27926—2011 2011 现行有效  

2 YH 42-002 
银行业务和相关金融服务 信息交换 托收指

示格式 
国标 GB/T 20545—2006 2006 现行有效  

3 YH 42-003 
银行业务和相关金融服务 信息交换 跟单信

用证格式 
国标 GB/T 20546—2006 2006 现行有效  

4 YH 42-004 
金融服务 金融业通用报文方案 第 1 部分：库

输入输出方法和格式规范 
国标 

GB/T 

27926.1—2011 
2011 现行有效  

5 YH 42-005 
金融服务 金融业通用报文方案 第 2 部分：注

册机构的角色及职责 
国标 

GB/T 

27926.2—2011 
2011 现行有效  

6 YH 42-006 
金融服务 金融业通用报文方案 第 3 部分：建

模导则 
国标 

GB/T 

27926.3—2011 
2011 现行有效  

7 YH 42-007 
金融服务 金融业通用报文方案 第 4 部分：

XML 设计规则 
国标 

GB/T 

27926.4—2011 
2011 现行有效  

8 YH 42-008 
金融服务 金融业通用报文方案 第 5 部分：反

向工程 
国标 

GB/T 

27926.5—2011 
2011 现行有效  

9 YH 42-009 
国际收支统计间接申报银行接口规范通用要

素 
行标 JR/T 0024—2004 2004 现行有效  

10 YH 42-010 票据影像交换技术规范  影像采集 行标 JR/T 0056—2009 2009 现行有效  
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11 YH 42-011 票据影像交换技术规范  数据元 行标 JR/T 0057—2009 2009 现行有效  

12 YH 42-012 银行间市场业务数据交换协议 行标 JR/T 0066—2011 2011 现行有效  

13 YH 42-013 
金融行业信息系统信息安全等级保护实施指

引 
行标 JR/T 0071—2012 2012 现行有效  

14 YH 42-014 银行间市场数据接口 行标 JR/T 0078—2014 2014 现行有效  

15 YH 42-015 统计数据和元数据交换（SDMX） 行标 JR/T 0107—2014 2014 现行有效  

16 YH 42-016 电子现金跨行圈存技术规范 行标 JR/T 0129—2015 2015 现行有效  

17 YH 42-017 移动终端支付可信环境技术规范 行标 JR/T 0156—2017 2017 现行有效  

18 YH 42-018 
中国邮政储蓄银行计算机系统通用数据元规

范 
企标 

Q/PSBC 

0004—2012 
2012 现行有效  

19 YH 42-019 
中国邮政储蓄银行计算机系统通用代码集规

范 
企标 

Q/PSBC 

0005—2012 
2012 现行有效  

20 YH 42-020 
中国邮政储蓄银行计算机应用系统流水信息

规范 
企标 

Q/PSBC 

0007—2012 
2012 现行有效  

21 YH 42-021 
中国邮政储蓄银行计算机系统业务交易名称

代码编码规则 
企标 

Q/PSBC 

0010—2014 
2014 现行有效  

22 YH 42-022 
中国邮政储蓄逻辑集中系统与行内关联系统

信息处理规范 
企标 

Q/PSBC 

0012—2012 
2012 现行有效  
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23 YH 42-023 
中国邮政储蓄银行资金清算系统接口规范（资

金结算和公共管理部分） 
企标 

Q/PSBC 

0018.1—2012 
2012 现行有效  

24 YH 42-024 
中国邮政储蓄银行资金清算系统接口规范（第

2 部分：流水预处理部分） 
企标 

Q/PSBC 

0018.2—2012 
2012 现行有效  

25 YH 42-025 中国邮政储蓄银行渠道管理平台接口规范 企标 
Q/PSBC 

0020—2012 
2012 现行有效  

26 YH 42-026 中国邮政储蓄银行通用报文规范 企标 
Q/PSBC 

0021—2012 
2012 现行有效  

27 YH 42-027 中国邮政储蓄银行电子数据文件格式规范 企标 
Q/PSBC 

0023—2012 
2012 现行有效  

28 YH 42-028 中国邮政储蓄银行大数据平台数据接口规范 企标 
Q/PSBC 

0034—2018 
2018 现行有效  

29 YH 42-029 
中国邮政储蓄银行信息系统联机公共报文技

术标准 
企标 

Q/PSBC 

0052—2020 
2020 现行有效  

30 YH 42-030 
中国邮政储蓄银行信息系统全局业务跟踪号

标准 
企标 

Q/PSBC 

0053—2020 
2020 现行有效  

31 YH 42-031 中国邮政储蓄银行信息系统响应码标准 企标 
Q/PSBC 

0054—2020 
2020 现行有效  

32 YH 42-032 中国邮政储蓄银行元数据线上采集规范 企标   建议制定 2023 

33 YH 42-033 
中国邮政储蓄银行产品管理平台产品目录层

级规范 
企标   建议制定 2023 

34 YH 42-034 
中国邮政储蓄银行产品管理平台产品编码规

范 
企标   建议制定 2023 
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YH 43 数据治理 

1 YH 43-001 
产生报文的银行卡  交换报文规范  金融交

易内容 
国标 GB/T 15150—1994 1994 现行有效  

2 YH 43-002 金融服务  国际银行帐号（IBAN） 国标 GB/T 20543—2011 2011 现行有效  

3 YH 43-003 金融零售业务  商户类别代码 国标 GB/T 20548—2006 2006 现行有效  

4 YH 43-004 银行客户基本信息描述规范 国标 GB/T 31186—2014 2014 现行有效  

5 YH 43-005 征信数据元  数据元设计与管理 行标 JR/T 0027—2006 2006 现行有效  

6 YH 43-006 征信数据元  个人征信数据元 行标 JR/T 0028—2006 2006 现行有效  

7 YH 43-007 银行保险业务人寿保险数据交换规范 行标 JR/T 0031—2016 2016 现行有效  

8 YH 43-008 银行保险业务财产保险数据交换规范 行标 JR/T 0037—2016 2016 现行有效  

9 YH 43-009 征信数据元  信用评级数据元 行标 JR/T 0039—2009 2009 现行有效  

10 YH 43-010 
征信数据交换格式  信用评级违约率数据采

集格式 
行标 JR/T 0042—2009 2009 现行有效  

11 YH 43-011 
证券期货业与银行间业务数据交换协议 第 1

部分：三方存管、银期转账和结售汇业务 
行标 JR/T 0046.1—2020 2020 现行有效  
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12 YH 43-012 金融业数据能力建设指引 行标 JR/T 0218—2021 2021 现行有效  

13 YH 43-013 银联商户类别代码表 企标 
Q/CUP  

004—2007 
2007 现行有效  

14 YH 43-014 中国邮储储蓄银行基础数据标准 企标 
Q/PSBC 

0033—2016 
2016 现行有效  

15 YH 43-015 中国邮政储蓄银行客户主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0047—2020 
2020 现行有效  

16 YH 43-016 
中国邮政储蓄银行指标数据  第 1 部分：定义

规范 
企标 

Q/PSBC 

0057.1—2020 
2020 现行有效  

17 YH 43-017 
中国邮政储蓄银行指标数据  第 2 部分：指标

定义 
企标 

Q/PSBC 

0057.2—2020 
2020 现行有效  

18 YH 43-018 中国邮政储蓄银行账户主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0059—2020 
2020 现行有效  

19 YH 43-019 中国邮政储蓄银行标准化报表需求规范 企标 
Q/PSBC 

0060—2020 
2020 现行有效  

20 YH 43-020 中国邮政储蓄银行产品主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0062—2021 
2021 现行有效  

21 YH 43-021 
中国邮政储蓄银行会计科目及内部核算代码

主数据信息规范 
企标 

Q/PSBC 

0063—2021 
2021 现行有效  

22 YH 43-022 中国邮政储蓄银行渠道主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0064—2021 
2021 现行有效  

23 YH 43-023 中国邮政储蓄银行员工主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0065—2021 
2021 现行有效  
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24 YH 43-024 中国邮政储蓄银行组织机构主数据信息规范 企标 
Q/PSBC 

0066—2021 
2021 现行有效  

YH 44 基础设施 

1 YH 44-001 计算机场地通用规范 国标 GB/T 2887—2011 2011 现行有效  

2 YH 44-002 计算机场地安全要求 国标 GB/T 9361—2011 2011 现行有效  

3 YH 44-003 数据中心设计规范 国标 GB 50174—2017 2017 现行有效  

4 YH 44-004 银行卡销售点（POS）终端技术规范 行标 JR/T 0001—2016 2016 现行有效  

5 YH 44-005 银行卡自动柜员机（ATM）终端技术规范 行标 JR/T 0002—2016 2016 现行有效  

6 YH 44-006 银行集中式数据中心规范 行标 JR/T 0011—2004 2004 现行有效  

7 YH 44-007 金融业星型网间互联网技术规范 行标 JR/T 0012—2004 2004 现行有效  

8 YH 44-008 银行业计算机信息系统雷电防护技术规范 行标 JR/T 0026—2006 2006 现行有效  

9 YH 44-009 金融业信息系统机房动力系统规范 行标 JR/T 0131—2015 2015 现行有效  

10 YH 44-010 金融业信息系统机房动力系统测评规范 行标 JR/T 0132—2015 2015 现行有效  
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11 YH 44-011 现金类自助终端视频集中监控技术规范 行标 JR/T 0186—2020 2020 现行有效  

12 YH 44-012 银行非现金自助服务终端设备技术规范 行标 JR/T 0187—2020 2020 现行有效  

13 YH 44-013 金融信息系统多活技术规范 术语 行标 JR/T 0207—2021 2021 现行有效  

14 YH 44-014 金融信息系统多活技术规范 参考架构 行标 JR/T 0208—2021 2021 现行有效  

15 YH 44-015 金融信息系统多活技术规范 应用策略 行标 JR/T 0209—2021 2021 现行有效  

16 YH 44-016 金融 IT 基础设施数据元 行标 JR/T 0210—2021 2021 现行有效  

17 YH 44-017 银行用保管箱通用技术条件 行标 GA 501—2004 2004 现行有效  

18 YH 44-018 
中国邮政储蓄银行信息系统灾备建设技术标

准 
企标 

Q/PSBC 

0037—2019 
2019 现行有效  

19 YH 44-019 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 防火墙 

第 1 部分：Juniper 
企标 

Q/PSBC 

0043.1—2021 
2021 现行有效  

20 YH 44-020 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 防火墙 

第 2 部分：迪普 
企标 

Q/PSBC 

0043.2—2021 
2021 现行有效  

21 YH 44-021 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 防火墙 

第 3 部分：华三 
企标 

Q/PSBC 

0043.3—2021 
2021 现行有效  

22 YH 44-022 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 防火墙 

第 4 部分：华为 
企标 

Q/PSBC 

0043.4—2021 
2021 现行有效  
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23 YH 44-023 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 防火墙 

第 5 部分：山石 
企标 

Q/PSBC 

0043.5—2021 
2021 现行有效  

24 YH 44-024 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 负载均

衡器 第 1 部分：A10 
企标 

Q/PSBC 

0044.1—2021 
2021 现行有效  

25 YH 44-025 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 负载均

衡器 第 2 部分：Array 
企标 

Q/PSBC 

0044.2—2021 
2021 现行有效  

26 YH 44-026 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 负载均

衡器 第 3 部分：F5 
企标 

Q/PSBC 

0044.3—2021 
2021 现行有效  

27 YH 44-027 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 负载均

衡器 第 4 部分：Radware 
企标 

Q/PSBC 

0044.4—2021 
2021 现行有效  

28 YH 44-028 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 负载均

衡器 第 5 部分：信安世纪 
企标 

Q/PSBC 

0044.5—2021 
2021 现行有效  

29 YH 44-029 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 1 部分：Juniper 
企标 

Q/PSBC 

0045.1—2021 
2021 现行有效  

30 YH 44-030 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 2 部分：华三 
企标 

Q/PSBC 

0045.2—2021 
2021 现行有效  

31 YH 44-031 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 3 部分：华为 
企标 

Q/PSBC 

0045.3—2021 
2021 现行有效  

32 YH 44-032 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 4 部分：迈普 
企标 

Q/PSBC 

0045.4—2021 
2021 现行有效  

33 YH 44-033 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 5 部分：锐捷 
企标 

Q/PSBC 

0045.5—2021 
2021 现行有效  

34 YH 44-034 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 6 部分：思科 
企标 

Q/PSBC 

0045.6—2021 
2021 现行有效  
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35 YH 44-035 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 交换机 

第 7 部分：中兴 
企标 

Q/PSBC 

0045.7—2021 
2021 现行有效  

36 YH 44-036 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 1 部分：Juniper 
企标 

Q/PSBC 

0046.1—2021 
2021 现行有效  

37 YH 44-037 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 2 部分：华三 
企标 

Q/PSBC 

0046.2—2021 
2021 现行有效  

38 YH 44-038 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 3 部分：华为 
企标 

Q/PSBC 

0046.3—2021 
2021 现行有效  

39 YH 44-039 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 4 部分：迈普 
企标 

Q/PSBC 

0046.4—2021 
2021 现行有效  

40 YH 44-040 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 5 部分：锐捷 
企标 

Q/PSBC 

0046.5—2021 
2021 现行有效  

41 YH 44-041 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 6 部分：思科 
企标 

Q/PSBC 

0046.6—2021 
2021 现行有效  

42 YH 44-042 
中国邮政储蓄银行网络设备配置基线 路由器 

第 7 部分：中兴 
企标 

Q/PSBC 

0046.7—2021 
2021 现行有效  

43 YH 44-043 
中国邮政储蓄银行云平台 第 1 部分：SDN 虚

拟化网络架构 
企标 

Q/PSBC 

0061.1—2020 
2020 现行有效  

44 YH 44-044 
中国邮政储蓄银行云平台 第 2 部分：存储资

源池架构 
企标 

Q/PSBC 

0061.2—2020 
2020 现行有效  

45 YH 44-045 
中国邮政储蓄银行云平台 第 3 部分：弹性计

算资源池架构 
企标 

Q/PSBC 

0061.3—2020 
2020 现行有效  

46 YH 44-046 
中国邮政储蓄银行云平台 第 4 部分：容器应

用技术规范 
企标 

Q/PSBC 

0061.4—2020 
2020 现行有效  
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47 YH 44-047 
中国邮政储蓄银行云平台 第 5 部分：统一管

理平台技术规范 
企标 

Q/PSBC 

0061.5—2020 
2020 现行有效  

48 YH 44-048 
中国邮政储蓄银行云平台 第 6 部分：统一监

控技术规范 
企标 

Q/PSBC 

0061.6—2020 
2020 现行有效  

YH 45 信息安全 

1 YH 45-001 
信息安全技术  信息系统安全等级保护基本

要求 
国标 GB/T 22239—2019 2019 现行有效  

2 YH 45-002 
信息安全技术  信息系统安全等级保护定级

指南 
国标 GB/T 22240—2008 2008 现行有效  

3 YH 45-003 识别卡  记录技术 国标 GB/T 15120—2013 2013 现行有效  

4 YH 45-004 
银行业务  安全加密设备（零售）  第 2 部分：

金融交易中设备安全符合性检测清单 
国标 

GB/T 

20547.2—2006 
2006 现行有效  

5 YH 45-005 
银行业务  安全加密设备(零售)  第 1 部分: 

概念、需求和评估方法 
国标 

GB/T 

21079.1—2011 
2011 现行有效  

6 YH 45-006 银行业务  证书管理  第 2 部分：证书扩展项 国标 
GB/T 

21077.2—2007 
2007 现行有效  

7 YH 45-007 银行业务  个人识别码的管理与安全 国标 GB/T 21078—2007 2007 现行有效  

8 YH 45-008 银行业务  密钥管理相关数据元（零售） 国标 GB/T 21081—2007 2007 现行有效  

9 YH 45-009 
银行业务  密钥管理（零售）  第 4 部分：使

用公开密钥密码的密钥管理技术 
国标 

GB/T 

21082.4—2007 
2007 现行有效  
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10 YH 45-010 银行业务  密钥管理（零售） 国标 GB/T 27909—2011 2011 现行有效  

11 YH 45-011 
用于金融服务的公钥基础设施  实施和策略

框架 
国标 GB/T 27913—2011 2011 现行有效  

12 YH 45-012 
银行业务与相关金融服务  三重数据加密算

法操作模式  实施指南 
国标 GB/T 27927—2011 2011 现行有效  

13 YH 45-013 金融业务  证书管理  第 1 部分：公钥证书 国标 
GB/T 

27928.1—2011 
2011 现行有效  

14 YH 45-014 
银行业务  采用对称加密技术进行报文鉴别

要求 
国标 GB/T 27929—2011 2011 现行有效  

15 YH 45-015 信息安全技术  个人信息安全规范 国标 GB/T 35273—2020 2020 现行有效  

16 YH 45-016 信息安全技术  个人信息去标识化指南 国标 GB/T 37964—2019 2019 现行有效  

17 YH 45-017 网银系统USBKey规范  安全技术与测评要求 行标 JR/T 0114—2015 2015 现行有效  

18 YH 45-018 金融电子认证规范 行标 JR/T 0118—2015 2015 现行有效  

19 YH 45-019 银行卡受理终端安全规范 行标 JR/T 0120—2016 2016 现行有效  

20 YH 45-020 商业银行应用程序接口安全管理规范 行标 JR/T 0185—2020 2020 现行有效  

21 YH 45-021 多方安全计算金融应用技术规范 行标 JR/T 0196—2020 2020 现行有效  
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22 YH 45-022 
中国邮政储蓄银行应用系统通用安全需求管

理规范 
企标 

Q/PSBC 

0041—2020 
2020 现行有效  

23 YH 45-023 
中国邮政储蓄银行应用系统通用安全测评管

理规范 
企标 

Q/PSBC 

0051—2020 
2020 现行有效  

24 YH 45-024 中国邮政储蓄银行服务开放接口安全规范 企标 
Q/PSBC 

0058—2020 
2020 现行有效  

25 YH 45-025 
中国邮政储蓄银行操作系统安全配置规范 第

1 部分：Linux 
企标 

Q/PSBC 

0067.1—2021 
2021 现行有效  

26 YH 45-026 
中国邮政储蓄银行操作系统安全配置规范 第

2 部分：Windows 
企标 

Q/PSBC 

0067.2—2021 
2021 现行有效  

27 YH 45-027 
中国邮政储蓄银行操作系统安全配置规范 第

3 部分：AIX 
企标 

Q/PSBC 

0067.3—2021 
2021 现行有效  

28 YH 45-028 
中国邮政储蓄银行操作系统安全配置规范 第

4 部分：HP-UX 
企标 

Q/PSBC 

0067.4—2021 
2021 现行有效  

29 YH 45-029 
中国邮政储蓄银行数据库安全配置规范 第 1

部分：PostgreSQ 
企标 

Q/PSBC 

0068.1—2021 
2021 现行有效  

30 YH 45-030 
中国邮政储蓄银行数据库安全配置规范 第 2

部分：Redis 
企标 

Q/PSBC 

0068.2—2021 
2021 现行有效  

31 YH 45-031 
中国邮政储蓄银行数据库安全配置规范 第 3

部分：Oracle 
企标 

Q/PSBC 

0068.3—2021 
2021 现行有效  

YH 46 软件开发 

1 YH 46-001 信息技术  可扩展置标语言(XML)1.0 国标 GB/T 18793—2002 2002 现行有效  



104 
 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

2 YH 46-002 区块链技术金融应用 评估规则 行标 JR/T 0193—2020 2020 现行有效  

3 YH 46-003 人工智能算法金融应用评价规范 行标 JR/T 0221—2021 2021 现行有效  

4 YH 46-004 
中国邮政储蓄银行软件研发中心 C 语言编码

规范 
企标   建议制定 2023 

5 YH 46-005 
中国邮政储蓄银行软件研发中心 Java 语言编

码规范 
企标   建议制定 2023 

6 YH 46-006 
中国邮政储蓄银行软件研发中心 Python 语言

编码规范 
企标   建议制定 2023 

7 YH 46-007 中国邮政储蓄银行软件研发中心日志规范 企标   建议制定 2023 
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5. 保险部分标准体系明细表 

表 11. 保险部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

BX 1 基础通用标准 

BX 11 通用标准 

1 BX 11-001 品牌价值评价 银行与保险业 国标 GB/T 31044-2014 2014 现行有效  

2 BX 11-002 寿险单证 行标 JR/T 0050-2016 2016 现行有效  

3 BX 11-003 保险标准化工作指南 行标 JR/T 0038-2007 2007 现行有效  

4 BX 11-004 金融机构企业标准体系建设指南 行标   正在制定  

BX 12 术语标准 

1 BX 12-001 金融电子化基本术语 国标 GB/T 15733-1995 1995 现行有效  

2 BX 12-002 保险术语 国标 GB/T 36687-2018 2018 现行有效  

3 BX 12-003 金融信息化术语（NQI） 国标   正在制定  
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4 BX 12-004 金融机构风险管理 术语（NQI） 国标   正在制定  

5 BX 12-005 金融工具常用统计术语 行标 JR/T 0062-2011 2011 现行有效  

6 BX 12-006 保险机构投诉处理规范 第 1 部分：术语 行标 JR/T 0127.1-2015 2015 现行有效  

7 BX 12-007 金融信息系统多活技术规范 术语 行标 JR/T 0207—2021 2021 现行有效  

8 BX 12-008 金融大数据 术语 行标   正在制定  

9 BX 12-009 金融科技术语规范 行标   正在制定  

10 BX 12-010 金融 IT 基础设施 术语 行标   正在制定  

11 BX 12-011 
商业保险养老服务术语集 第 1 部分：养老服务

项目分类与编码 
团标   正在制定  

12 BX 12-012 
商业保险养老服务术语集 第 2 部分：养老服务

角色 
团标   正在制定  

13 BX 12-013 中邮保险常用术语及指标字典 企标 
中邮保险〔2016〕313

号 
2016 现行有效  

BX 13 代码与编码 

1 BX 13-001 全国清算中心代码 国标 GB/T 13497-1992 1992 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

2 BX 13-002 金融零售业务 商户类别代码 国标 GB/T 20548-2006 2006 现行有效  

3 BX 13-003 表示货币和资金的代码 国标 GB/T 12406-2008 2008 现行有效  

4 BX 13-004 金融机构编码规范 行标 JR/T 0124—2014 2014 现行有效  

5 BX 13-005 保险业务代码集 行标 JR/T 0034-2015 2015 现行有效  

6 BX 13-006 人身保险伤残评定标准及代码 行标 JR/T 0083-2013 2013 现行有效  

7 BX 13-007 保险行业机构代码编码规范 行标 JR/T 0035-2007 2007 现行有效  

8 BX 13-008 保险机构投诉处理规范 第 2 部分：分类与代码 行标 JR/T 0127.2-2015 2015 现行有效  

9 BX 13-009 商业健康保险疾病代码 行标   正在制定  

10 BX 13-010 商业健康保险手术代码 行标   正在制定  

11 BX 13-011 商业保险职业分类与代码 团标 T/IAC 0002-2016 2016 现行有效  

12 BX 13-012 商业保险职业分类与代码 团标 T/IAC 2-2016 2016 现行有效  

13 BX 13-013 意外事故原因分类与编码 团标 T/IAC 2201-2017 2017 现行有效  



108 
 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

14 BX 13-014 意外类保险产品分类与编码 团标 T/IAC 2202-2017 2017 现行有效  

15 BX 13-015 意外事故原因分类与编码 团标 T/IAC 4-2017 2017 现行有效  

16 BX 13-016 意外类保险产品分类与编码 团标 T/IAC 5-2017 2017 现行有效  

BX 2 业务标准 

BX 21 个险业务 

1 BX 21-001 人身保险公司业务流程设计规范 团标 T/IAC 38-2020 2020 现行有效  

2 BX 21-002 
中邮保险个人人身保险承保客户信息录入操作

规范 
企标   正在制定  

BX 22 团险业务 

无 

BX 23 银保业务 

1 BX 23-001 寿险公司柜面服务规范 行标 JR/T 0049-2009 2009 现行有效  

2 BX 23-002 保险公司柜面服务形式和管理评价准则 团标 T/IAC 23-2018 2018 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

3 BX 23-003 中邮保险银邮新契约柜面服务规范 企标   建议制定 2023 

BX 24 互联网保险业务 

1 BX 24-001 保险电子商务 互联网销售与服务基本规范 国标   正在制定  

2 BX 24-002 电子保单业务规范 行标 JR/T 0174-2019 2019 现行有效  

3 BX 24-003 保险电子签名技术应用规范 行标 JR/T 0161—2018 2018 现行有效  

4 BX 24-004 电子保单 SM 系列密码应用标准 行标   正在制定  

5 BX 24-005 人身保险个人保单在线自助变更操作指引 团标 T/IAC 25-2018 2018 现行有效  

6 BX 24-006 人身保险电子投保作业规范 团标 T/IAC 37-2020 2020 现行有效  

BX 25 资金运用业务 

无 

BX 3 管理标准 

BX 31 运营管理 
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1 BX 31-001 基本医疗保险业务档案管理规范 行标 DB31/T 709-2013 2013 现行有效  

2 BX 31-002 
保险机构投诉处理规范 第 3 部分：统计分析指

标 
行标 JR/T 0127.3-2015 2015 现行有效  

3 BX 31-003 保险 IT 审计规范 行标   正在制定  

4 BX 31-004 人寿比例再保险合同规范 团标 T/IAC 10-2017 2017 现行有效  

5 BX 31-005 人寿巨灾超赔再保险合同规范 团标 T/IAC 11-2017 2017 现行有效  

6 BX 31-006 保险业公司治理 总体框架 团标 T/IAC 21-2018 2018 现行有效  

7 BX 31-007 
保险业公司治理 会议运作管理规范 第 1 部分：

股东（大）会 
团标 T/IAC 22.1-2018 2018 现行有效  

8 BX 31-008 
保险业公司治理 会议运作管理规范 第 2 部分：

董事会 
团标 T/IAC 22.2-2018 2018 现行有效  

9 BX 31-009 
保险业公司治理实务指南 会议运作 第 3 部分：

监事会 
团标 T/IAC 22.3-2018 2018 现行有效  

10 BX 31-010 
中邮人寿保险股份有限公司理赔调查服务管理

规范 
企标 Q/YB 0072-2021 2021 现行有效  

BX 32 服务管理 

1 BX 32-001 
人身保险调查服务管理规范 第 1 部分：人员规

范 
团标 T/IAC 26.1-2018 2018 现行有效  
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2 BX 32-002 
人身保险调查服务管理规范 第 2 部分：作业规

范 
团标 T/IAC 26.2-2018 2018 现行有效  

3 BX 32-003 
人身保险调查服务管理规范 第 3 部分：重大突

发事故应急处置服务规范 
团标 T/IAC 26.3-2018 2018 现行有效  

4 BX 32-004 保险机构健康管理服务指引 第 1 部分：总则 团标 
T/IAC CHAA 

39.1-2020 
2020 现行有效  

5 BX 32-005 
保险机构健康管理服务指引 第 2 部分：服务内

容 
团标 

T/IAC CHAA 

39.2-2020 
2020 现行有效  

6 BX 32-006 
保险机构健康管理服务指引 第 3 部分：风险分

类 
团标 

T/IAC CHAA 

39.2-2020 
2020 现行有效  

7 BX 32-007 
保险机构健康管理服务指引 第 4 部分：方案设

置 
团标 

T/IAC CHAA 

39.2-2020 
2020 现行有效  

8 BX 32-008 保险公司客户服务中心基本要求 团标   正在制定  

BX 33 机构管理 

1 BX 33-001 中邮人寿保险股份有限公司机构命名规范 企标 
中邮保险〔2017〕17

号 
 现行有效  

BX 34 产品管理 

1 BX 34-001 
重大疾病保险客户健康管理指引第 1 部分：重

疾前症客户健康管理服务规划 
团标   正在制定  

2 BX 34-002 
重大疾病保险客户健康管理指引第 2 部分：重

疾前高风险病症选择和分类 
团标   正在制定  
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3 BX 34-003 
重大疾病保险客户健康管理指引第 3 部分：优

选重疾前症定义和编码 
团标   正在制定  

4 BX 34-004 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 4 部分：优

选的重疾前症风险判定 
团标   正在制定  

5 BX 34-005 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 5 部分：健

康管理服务的项目选择 
团标   正在制定  

6 BX 34-006 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 6 部分：健

康管理服务项目定义和描述 
团标   正在制定  

7 BX 34-007 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 7 部分：优

选的健康管理服务项目子计划和编码 
团标   正在制定  

8 BX 34-008 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 8 部分：健

康管理服务类型和定义 
团标   正在制定  

9 BX 34-009 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 9 部分：健

康管理服务商分类和要求 
团标   正在制定  

10 BX 34-010 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 10 部分：

健康管理服务要求 
团标   正在制定  

11 BX 34-011 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 11 部分：

健康管理服务评价 
团标   正在制定  

12 BX 34-012 
重大疾病保险客户健康管理指引 第 12 部分：

重疾险和健康管理服务组合 
团标   正在制定  

13 BX 34-013 医疗险产品分类与编码规范 团标   正在制定  

14 BX 34-014 医疗二级费用项分类规范 团标   正在制定  
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BX 35 合规管理 

1 BX 35-001 金融机构风险管理 框架（NQI） 国标   正在制定  

2 BX 35-002 基于文本数据的金融风险防控要求（NQI） 国标   正在制定  

3 BX 35-003 个人金融信息保护指南（NQI） 国标   正在制定  

4 BX 35-004 个人金融信息保护技术规范 行标 JR/T 0171—2020 2020 现行有效  

5 BX 35-005 金融从业规范 风险管理 行标   正在制定  

6 BX 35-006 金融机构环境信息披露指南 行标   正在制定  

7 BX 35-007 
保险机构资金运用风险责任人信息披露准则规

范 
团标 T/IAC 16-2018 2018 现行有效  

8 BX 35-008 人身保险非正常满期和退保防范风险操作指引 团标 T/IAC 24-2018 2018 现行有效  

9 BX 35-009 保险业公司治理实务指南 信息披露 通则 团标   正在制定  

10 BX 35-010 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 1 部分：

基本信息 
团标   正在制定  

11 BX 35-011 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 2 部分：

年度信息 
团标   正在制定  

http://www.csres.com/detail/308774.html
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12 BX 35-012 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 3 部分：

重大事项信息 
团标   正在制定  

13 BX 35-013 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 4 部分：

资金运用信息 
团标   正在制定  

14 BX 35-014 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 5 部分：

偿付能力定期信息 
团标   正在制定  

15 BX 35-015 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 6 部分：

股东股权信息 
团标   正在制定  

16 BX 35-016 
保险业公司治理实务指南 信息披露  第 7 部分：

拟设立保险公司信息披露基本要求 
团标   正在制定  

17 BX 35-017 
中邮保险人身保险非正常满期和退保防范风险

操作规范 
企标   正在制定  

18 BX 35-018 中邮保险销售行为可回溯管理规范 企标   建议制定 2022 

BX4 信息技术标准 

BX 41 信息技术管理 

1 BX 41-001 计算机信息系统  安全保护等级划分准则 国标 GB 17859—1999 1999 现行有效  

2 BX 41-002 应用于计算机软件的指南 国标 GB/T 19001—2000 2000 现行有效  

3 BX 41-003 信息技术 软件生存周期过程 国标 GB/T 8566—2007 2007 现行有效  
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4 BX 41-004 计算机软件文档编制规范 国标 GB/T 8567—2006 2006 现行有效  

5 BX 41-005 计算机软件需求规格说明书规范 国标 GB/T 9385—2008 2008 现行有效  

6 BX 41-006 计算机软件测试文件编制规范 国标 GB/T 9386—2008 2008 现行有效  

7 BX 41-007 计算机软件测试规范 国标 GB/T 15532—2008 2008 现行有效  

8 BX 41-008 信息技术  开放式 edi 参考模型 国标 GB/T 17628—2008 2008 现行有效  

9 BX 41-009 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 1 部分：

基础和术语 
行标 JR/T 0071.1—2020 2020 现行有效  

10 BX 41-010 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 2 部分：

基本要求 
行标 JR/T 0071.2—2020 2020 现行有效  

11 BX 41-011 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 3 部分：

岗位能力要求和评价指引 
行标 JR/T 0071.3—2020 2020 现行有效  

12 BX 41-012 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 4 部分：

培训指引 
行标 JR/T 0071.4—2020 2020 现行有效  

13 BX 41-013 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 5 部分：

审计要求 
行标 JR/T 0071.5—2020 2020 现行有效  

14 BX 41-014 
金融行业网络安全等级保护实施指引 第 6 部分：

审计指引 
行标 JR/T 0071.6—2020 2020 现行有效  

15 BX 41-015 金融行业网络安全等级保护测评指南 行标 JR/T 0072—2020 2020 现行有效  
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16 BX 41-016 中国金融移动支付 应用安全规范 行标 JR/T 0095—2012 2012 现行有效  

17 BX 41-017 云计算技术金融应用规范 安全技术要求 行标 JR/T 0167—2020 2020 现行有效  

18 BX 41-018 个人金融信息保护技术规范 行标 JR/T 0171—2020 2020 现行有效  

19 BX 41-019 金融分布式账本技术安全规范 行标 JR/T 0184—2020 2020 现行有效  

20 BX 41-020 金融科技创新应用测试规范 行标 JR/T 0198—2020 2020 现行有效  

21 BX 41-021 金融科技创新安全通用规范 行标 JR/T 0199—2020 2020 现行有效  

22 BX 41-022 金融科技创新风险监控规范 行标 JR/T 0200—2020 2020 现行有效  

23 BX 41-023 
金融网络安全 Web 应用服务安全测试通用 规

范 
行标 JR/T 0213—2021 2021 现行有效  

24 BX 41-024 金融信息系统多活技术规范 参考架构 行标 JR/T 0208—2021 2021 现行有效  

25 BX 41-025 金融信息系统多活技术规范 应用策略 行标 JR/T 0209—2021 2021 现行有效  

26 BX 41-026 金融网络安全 网络安全众测实施指南 行标 JR/T 0214—2021 2021 现行有效  

27 BX 41-027 金融行业信息系统网络安全众测实施指南 行标   正在制定  



117 
 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

28 BX 41-028 金融科技发展指标 第 1 部分：区域指标 行标   正在制定  

29 BX 41-029 金融科技发展指标 第 2 部分：机构指标 行标   正在制定  

30 BX 41-030 金融信息系统加密服务的技术能力评价模型 行标   正在制定  

31 BX 41-031 金融行业信息系统技术风险管理指南 行标   正在制定  

32 BX 41-032 
保险行业基于云计算平台支撑的研运能力成熟

度模型 
团标 

T/IAC CCSA 

35—2019 
2019 现行有效  

33 BX 41-033 云计算保险风险评估指引 团标 
T/IAC CCSA 

36—2019 
2019 现行有效  

34 BX 41-034 保险行业基于容器的云计算平台架构 团标   正在制定  

35 BX 41-035 保险行业基于容器的云计算平台成熟度模型 团标   正在制定  

36 BX 41-036 面向保险行业的微服务架构技术能力要求 团标   正在制定  

37 BX 41-037 保险行业应用开发的微服务架构成熟度模型 团标   正在制定  

BX 42 系统运行 

1 BX 42-001 
金融服务 金融业通用报文方案 第 1 部分：库输

入输出方法和格式规范 
国标 

GB/T 

27926.1—2011 
2011 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

2 BX 42-002 
金融服务 金融业通用报文方案 第 2 部分：注册

机构的角色及职责 
国标 

GB/T 

27926.2—2011 
2011 现行有效  

3 BX 42-003 
金融服务 金融业通用报文方案 第 3 部分：建模

导则 
国标 

GB/T 

27926.3—2011 
2011 现行有效  

4 BX 42-004 
金融服务 金融业通用报文方案 第 4 部分：XML

设计规则 
国标 

GB/T 

27926.4—2011 
2011 现行有效  

5 BX 42-005 
金融服务 金融业通用报文方案 第 5 部分：反向

工程 
国标 

GB/T 

27926.5—2011 
2011 现行有效  

6 BX 42-006 保险电子商务 平台建设通用规范 国标   正在制定  

7 BX 42-007 保险业 IT 服务管理基本规范 行标 JR/T 0074-2012 2012 现行有效  

8 BX 42-008 保险业信息运行维护工作规范 行标 JR/T 0079-2013 2013 现行有效  

9 BX 42-009 保险信息系统上线运行基本要求 行标 JR/T 0179—2019 2019 现行有效  

BX 43 数据治理 

1 BX 43-001 保险基础数据元目录 行标 JR/T 0033-2015 2015 现行有效  

2 BX 43-002 保险基础数据模型 行标 JR/T 0048-2015 2015 现行有效  

3 BX 43-003 银行保险业务人寿保险数据交换规范 行标 JR/T 0031-2016 2016 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

4 BX 43-004 医保数据交换规范 行标 JR/T 0075-2018 2018 现行有效  

5 BX 43-005 金融数据安全 数据安全分级指南 行标 JR/T 0197—2020 2020 现行有效  

6 BX 43-006 金融数据安全 数据生命周期安全规范 行标 JR/T 0223-2021 2021 现行有效  

7 BX 43-007 金融大数据平台总体技术要求 行标   正在制定  

8 BX 43-008 保险业务要素数据规范 行标   正在制定  

9 BX 43-009 行业信息共享平台数据交换规范（保险） 行标   正在制定  

10 BX 43-010 保险经代数据交换标准 人身保险部分 团标 T/IAC 13-2017 2017 现行有效  

11 BX 43-011 养老保障管理业务数据交换规范 团标 T/IAC 9-2017 2017 现行有效  

12 BX 43-012 机动车保险车联网数据采集规范 团标 T/IAC 27—2019 2019 现行有效  

BX 44 基础设施 

1 BX 44-001 数据中心设计规范 国标 GB 50174—2017 2017 现行有效  

2 BX 44-002 金融业星型网间互联网技术规范 行标 JR/T 0012—2004 2004 现行有效  
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序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

3 BX 44-003 金融业信息系统机房动力系统规范 行标 JR/T 0131—2015 2015 现行有效  

4 BX 44-004 金融业信息系统机房动力系统测评规范 行标 JR/T 0132—2015 2015 现行有效  

5 BX 44-005 云计算技术金融应用规范 技术架构 行标 JR/T 0166-2018 2018 现行有效  

6 BX 44-006 云计算技术金融应用规范 容灾 行标 JR/T 0168-2018 2018 现行有效  

7 BX 44-007 金融 IT 基础设施数据元 行标 JR/T 0210—2021 2021 现行有效  

8 BX 44-008 金融 IT 基础设施 模块化机房技术规范 行标   正在制定  

9 BX 44-009 金融 IT 基础设施 数据中心动力系统规范 行标   正在制定  

10 BX 44-010 
金融 IT 基础设施 数据中心节能环保关键技术要

求 
行标   正在制定  

11 BX 44-011 
金融 IT 基础设施 服务器应用需求规划与技术要

求 
行标   正在制定  

12 BX 44-012 金融 IT 基础设施 数据中心节能环保测评要求 行标   正在制定  

13 BX 44-013 金融 IT 基础设施 数据中心租赁指南 行标   正在制定  

14 BX 44-014 
金融 IT 基础设施 电子信息系统机房基础设施运

行维护规范 
行标   正在制定  
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15 BX 44-015 金融 IT 基础设施 存储应用实施指南 行标   正在制定  

16 BX 44-016 
金融 IT 基础设施 固态存储阵列设备及部件技术

要求 
行标   正在制定  

17 BX 44-017 
金融 IT 基础设施 固态存储阵列设备及部件测试

规范 
行标   正在制定  

18 BX 44-018 保险公司数据中心建设基本规范 行标   正在制定  

19 BX 44-019 保险行业网络建设基本规范 行标   正在制定  

20 BX 44-020 保险行业云计算场景和总体框架 团标 
T/IAC CCSA 

32—2019 
2019 现行有效  

21 BX 44-021 保险行业云服务提供方能力要求 团标 
T/IAC CCSA 

33—2019 
2019 现行有效  

BX 45 信息安全 

1 BX 45-001 
信息安全技术  信息系统安全等级保护定级指

南 
国标 GB/T 22240—2008 2008 现行有效  

2 BX 45-002 金融服务 信息安全指南 国标 GB/T 27910—2011 2011 现行有效  

3 BX 45-003 金融服务 生物特征识别 安全框架 国标 GB/T 27912-2011 2011 现行有效  

4 BX 45-004 
用于金融服务的公钥基础设施  实施和策略框

架 
国标 GB/T 27913—2011 2011 现行有效  
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5 BX 45-005 金融业务 证书管理  第 1 部分：公钥证书 国标 GB/T 27928.1—2011 2011 现行有效  

6 BX 45-006 识别卡  记录技术 国标 GB/T 15120—2013 2013 现行有效  

7 BX 45-007 
信息安全技术  信息系统安全等级保护基本要

求 
国标 GB/T 22239—2019 2019 现行有效  

8 BX 45-008 信息安全技术  个人信息去标识化指南 国标 GB/T 37964—2019 2019 现行有效  

9 BX 45-009 信息安全技术  个人信息安全规范 国标 GB/T 35273—2020 2020 现行有效  

10 BX 45-010 保险信息安全风险评估指标体系规范 行标 JR/T 0058-2010 2010 现行有效  

11 BX 45-011 金融行业信息安全等级保护测评服务安全指引 行标 JR/T 0073—2012 2012 现行有效  

12 BX 45-012 金融电子认证规范 行标 JR/T 0118—2015 2015 现行有效  

13 BX 45-013 保险业信息系统灾难恢复管理规范 行标   正在制定  

14 BX 45-014 保险移动应用信息安全基本要求 行标   正在制定  

15 BX 45-015 金融行业信息系统信息安全等级保护测评指南 行标   正在制定  

16 BX 45-016 金融行业信息系统信息安全等级保护实施指引 行标   正在制定  
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17 BX 45-017 保险业信息系统应急预案编制基本规范 行标   正在制定  

18 BX 45-018 保险业灾备建设基本要求 团标 T/IAC 7-2017 2017 现行有效  

19 BX 45-019 云计算保险风险评估指引 团标   正在制定  

BX 46 软件开发 

1 BX 46-001 信息技术  系统及软件完整性级别 国标 GB/T 18492—2001 2001 现行有效  

2 BX 46-002 信息技术  软件生存周期过程指南 国标 GB/Z 18493—2001 2001 现行有效  

3 BX 46-003 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 1 部

分:概念定义 
国标 GB/T 18491.1—2001 2001 现行有效  

4 BX 46-004 信息技术  可扩展置标语言(XML)1.0 国标 GB/T 18793—2002 2002 现行有效  

5 BX 46-005 
软件工程  软件生存周期过程用于项目管理的

指南 
国标 GB/Z 20156—2006 2006 现行有效  

6 BX 46-006 信息技术  软件生存周期过程 配置管理 国标 GB/T 20158—2006 2006 现行有效  

7 BX 46-007 软件工程  软件测量过程 国标 GB/T 20917—2007 2007 现行有效  

8 BX 46-008 信息技术  数据管理参考模型 国标 GB/Z 18219—2008 2008 现行有效  
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9 BX 46-009 软件工程 国标 GB/T 19003—2008 2008 现行有效  

10 BX 46-010 

信息技术  软件测量  功能规模测量  第 2 部

分：软件规模测量方法与 GB/T 18491.1—2001

的符合性评价 

国标 GB/T 18491.2—2010 2010 现行有效  

11 BX 46-011 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 3 部

分：功能规模测量方法的验证 
国标 GB/T 18491.3—2010 2010 现行有效  

12 BX 46-012 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 4 部

分：基准模型 
国标 GB/T 18491.4—2010 2010 现行有效  

13 BX 46-013 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 5 部

分：功能规模测量的功能域确定 
国标 GB/T 18491.5—2010 2010 现行有效  

14 BX 46-014 
信息技术  软件测量  功能规模测量  第 6 部

分：GB/T 18491 系列标准和相关标准的使用指南 
国标 GB/T 18491.6—2010 2010 现行有效  

15 BX 46-015 移动金融客户端应用软件安全管理规范 行标 JR/T 0092—2019 2019 现行有效  

16 BX 46-016 区块链技术金融应用 评估规则 行标 JR/T 0193—2020 2020 现行有效  

17 BX 46-017 人工智能算法金融应用评价规范 行标 JR/T 0221—2021 2021 现行有效  

18 BX 46-018 
保险行业云计算软件产品技术规范 第 1 部分：

虚拟化软件 
团标 

T/IAC CCSA 

34.1—2019 
2019 现行有效  

19 BX 46-019 保险行业研发运营一体化成熟度模型 团标   正在制定  
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BX 0 相关标准 

1 BX 0-001 信息处理 磁墨字符识别 印制规范 国标 GB/T 12184-2007 2007 现行有效  

2 BX 0-002 
可扩展商业报告语言（XBRL）技术规范 第 1 部

分：基础 
国标 GB/T 25500.1-2010 2010 现行有效  

3 BX 0-003 
可扩展商业报告语言（XBRL）技术规范 第 2 部

分：维度 
国标 GB/T 25500.2-2010 2010 现行有效  

4 BX 0-004 
可扩展商业报告语言（XBRL）技术规范 第 3 部

分：公式 
国标 GB/T 25500.3-2010 2010 现行有效  

5 BX 0-005 
可扩展商业报告语言（XBRL）技术规范 第 4 部

分：版本 
国标 GB/T 25500.4-2010 2010 现行有效  

6 BX 0-006 再保险数据交换规范 行标 JR/T 0036-2016 2016 现行有效  

7 BX 0-007 银行保险业务财产保险数据交换规范 行标 JR/T 0037—2016 2016 现行有效  

8 BX 0-008 再保险数据交换标准 行标   正在制定  

9 BX 0-009 金融机构 ICT 供应链安全风险管理指南 行标   正在制定  

10 BX 0-010 金融行业商用密码应用安全性评估测评要求 行标   正在制定  

11 BX 0-011 金融行业商用密码应用安全性评估过程指南 行标   正在制定  
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12 BX 0-012 金融行业商用密码应用基本要求 行标   正在制定  

13 BX 0-013 人脸识别技术金融安全应用指南 行标   正在制定  

14 BX 0-014 金融服务中参考数据分发规范 行标   正在制定  

15 BX 0-015 金融 Web 应用 安全测试指南 行标   正在制定  

16 BX 0-016 人工智能金融应用算法评价规范 行标   正在制定  
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6. 证券部分标准体系明细表 

表 12. 证券部分标准体系明细表 

序号 体系表编号 文件名称 标准类型 标准号或文件号 发布时间 状态 拟研制时间 

ZQ 1 基础通用标准 

ZQ 11 通用标准 

1 ZQ 11-001 网上证券交易服务认证要求 行标 RB/T 305-2017 2017 现行有效  

2 ZQ 11-002 金融机构企业标准体系建设指南 行标   正在制定  

3 ZQ 11-003 中邮证券企业形象管理手册 企标   正在制定  

ZQ 12 术语标准 

1 ZQ 12-001 金融电子化基本术语 国标 GB/T 15733—1995 1995 现行有效  

2 ZQ 12-002 金融信息化术语（NQI） 国标   正在制定  

3 ZQ 12-003 金融机构风险管理术语（NQI） 国标   正在制定  

4 ZQ 12-004 金融工具常用统计术语 行标 JR/T 0062—2011 2011 现行有效  
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5 ZQ 12-005 金融大数据术语 行标   正在制定  

6 ZQ 12-006 金融科技术语规范 行标   正在制定  

7 ZQ 12-007 证券业登记结算核心术语 行标   正在制定  

ZQ 13 代码与编码 

1 ZQ 13-001 证券及相关金融工具 国际证券识别编码体系 国标 G2/T 21076-2017 2017 现行有效  

2 ZQ 13-002 证券及相关金融工具 交易所和市场识别码 国标 G2/T 23696-2017 2017 现行有效  

3 ZQ 13-003 证券及相关金融工具 金融工具分类（CFI 编码） 国标 G2/T 35964-2018 2018 现行有效  

4 ZQ 13-004 证券投资基金编码规范 国标 GB/T 39596-2020 2020 现行有效  

5 ZQ 13-005 证券及相关金融工具金融工具短名（FISN) 国标   正在制定  

6 ZQ 13-006 上市公司分类与代码 行标 JR/T 0020—2004 2005 现行有效  

7 ZQ 13-007 证券投资基金编码规范 行标 JR/T 0085—2012 2012 现行有效  

8 ZQ 13-008 证券投资基金参与方编码规范 行标 JR/T 0086-2012 2012 现行有效  

9 ZQ 13-009 证券期货业非公开募集产品编码及管理规范 行标 JR/T 0104-2014 2014 现行有效  
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10 ZQ 13-010 证券期货业投资者识别码 行标 JR/T 0183—2020 2020 现行有效  

11 ZQ 13-011 资产管理行业参与方编码规则 行标   正在制定  

ZQ 14 合同单证 

1 ZQ 14-001 期货经纪合同要素 行标 JR/T 0100—2012 2013 现行有效  

2 ZQ 14-002 期货合约要素 行标 JR/T 0181—2020 2020 现行有效  

ZQ 2 业务标准 

1 ZQ 2-001 证券业务档案管理规范 行标 DA/T 79-2019 2020 现行有效  

2 ZQ 2-002 企业资产证券化注册发行业务规范 行标   正在制定  

3 ZQ 2-003 
资产管理产品介绍要素第 2 部分：证券资产管理

计划及相关产品 
行标   正在制定  

4 ZQ 2-004 绿色私募股权投资基金基本要求 行标   正在制定  

ZQ 3 管理标准 

ZQ 31 客户管理 

1 ZQ 31-001 证券公司客户资料管理规范 行标 JR/T 0110—2014 2014 现行有效  
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ZQ 32 分支机构与子公司管理 

无 

ZQ 33 综合支撑 

1 ZQ 33-001 证券期货业信息系统审计规范 行标 JR/T 0112—2014 2014 现行有效  

2 ZQ 33-002 
证券期货业信息系统审计指南 第 1 部分：证券

交易所 
行标 JR/T 0146.1—2016 2016 现行有效  

3 ZQ 33-003 
证券期货业信息系统审计指南 第 2 部分：期货

交易所 
行标 JR/T 0146.2—2016 2016 现行有效  

4 ZQ 33-004 
证券期货业信息系统审计指南 第 3 部分：证券

登记结算机构 
行标 JR/T 0146.3—2016 2016 现行有效  

5 ZQ 33-005 
证券期货业信息系统审计指南 第 4 部分：其他

核心机构 
行标 JR/T 0146.4—2016 2016 现行有效  

6 ZQ 33-006 
证券期货业信息系统审计指南 第 5 部分：证券

公司 
行标 JR/T 0146.5—2016 2016 现行有效  

7 ZQ 33-007 
证券期货业信息系统审计指南 第 6 部分：基金

管理公司 
行标 JR/T 0146.6—2016 2016 现行有效  

8 ZQ 33-008 
证券期货业信息系统审计指南 第 7 部分：期货

公司 
行标 JR/T 0146.7—2016 2016 现行有效  

ZQ 4 风险合规标准 

ZQ 41 风险管理 
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1 ZQ 41-001 金融机构风险管理 框架（NQI） 国标   正在制定  

2 ZQ 41-002 基于文本数据的金融风险防控要求 国标   正在制定  

3 ZQ 41-003 金融行业信息系统技术风险管理指南 行标   正在制定  

4 ZQ 41-004 金融从业规范 风险管理 行标   正在制定  

ZQ 42 合规管理 

1 ZQ 42-001 
证券经营机构投资者适当性管理 投资者评估数

据规范 
行标   正在制定  

2 ZQ 42-002 证券期货业经营机构内部应用系统日志规范 行标   正在制定  

ZQ 43 信息披露 

1 ZQ 43-001 
证券期货业电子化信息披露规范体系 第 1 部分 

基础框架 
国标 GB/T 30338.1-2013 2013 现行有效  

2 ZQ 43-002 
证券期货业电子化信息披露规范体系 第 2 部分 

编码规则 
国标 GB/T 30338.2-2013 2013 现行有效  

3 ZQ 43-003 
证券期货业电子化信息披露规范体系 第 3 部分 

标引模板 
国标 GB/T 30338.3-2013 2013 现行有效  

4 ZQ 43-004 
证券期货业电子化信息披露规范体系 第 4 部分 

实例文档封装格式 
国标 GB/T 30338.4-2013 2013 现行有效  

5 ZQ 43-005 
证券期货业电子化信息披露规范体系 第 5 部分 

注册管理规范 
国标 GB/T 30338.5-2013 2013 现行有效  
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6 ZQ 43-006 上市公司信息披露电子化规范 行标 JR/T 0021-2004 2005 现行有效  

7 ZQ 43-007 公开募集证券投资基金信息披露电子化规范 行标   正在制定  

8 ZQ 43-008 挂牌公司信息披露电子规范 行标   正在制定  

ZQ 5 信息技术标准 

ZQ 51 数据与接口 

1 ZQ 51-001 开放式基金业务数据交换协议 国标 GB/T 39595-2020 2020 正在制定  

2 ZQ 51-002 银证业务数据交换消息体结构和设计规则 行标 JR/T 0019-2004 2004 现行有效  

3 ZQ 51-003 证券登记结算业务数据交换协议 行标 JR/T 0018-2004 2004 现行有效  

4 ZQ 51-004 
证券期货业与银行间业务数据交换消息体结构

和设计规则 
行标 JR/T 0046-2009 2009 现行有效  

5 ZQ 51-005 证券交易数据交换编解码协议 行标 JR/T 0103-2014 2014 现行有效  

6 ZQ 51-006 证券交易数据交换协议 行标 JR/T 0022-2014 2014 现行有效  

7 ZQ 51-007 证券期货业数据通信协议应用指南 行标 JR/T 0111—2014 2014 现行有效  

8 ZQ 51-008 证券发行人行为信息内容格式 行标 JR/T 0163—2018 2018 现行有效  

http://www.csres.com/detail/172975.html
http://www.csres.com/detail/172956.html
http://www.csres.com/detail/172956.html
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9 ZQ 51-009 
证券期货业场外市场交易系统接口第 1 部分：行

情接口 
行标 JR/T 0155.1-2018 2018 现行有效  

10 ZQ 51-010 
证券期货业场外市场交易系统接口第 2 部分：订

单接口 
行标 JR/T 0155.2-2018 2018 现行有效  

11 ZQ 51-011 
证券期货业场外市场交易系统接口第 3 部分：结

算接口 
行标 JR/T 0155.3-2018 2018 现行有效  

12 ZQ 51-012 证券期货业机构内部企业服务总线实施规范 行标 JR/T 0159—2018 2018 现行有效  

13 ZQ 51-013 
证券期货业数据模型 第 1 部分：抽象模型设计

方法 
行标 JR/T 0176.1-2019 2019 现行有效  

14 ZQ 51-014 
证券期货业投资者权益相关数据的内容和格式 

第 1 部分：证券 
行标 JR/T 0177.1—2020 2020 现行有效  

15 ZQ 51-015 
证券期货业投资者权益相关数据的内容和格式 

第 2 部分：期货 
行标 JR/T 0177.2—2020 2020 现行有效  

16 ZQ 51-016 
证券期货业投资者权益相关数据的内容和格式 

第 3 部分：基金 
行标 JR/T 0177.3—2020 2020 现行有效  

17 ZQ 51-017 
证券期货业数据模型 第 3 部分：证券公司逻辑

模型 
行标   正在制定  

18 ZQ 51-018 
证券期货业数据模型 第 4 部分：基金公司逻辑

模型 
行标   正在制定  

19 ZQ 51-019 面向大数据应用的证券期货业外部数据规范 行标   正在制定  

20 ZQ 51-020 
证券期货业与银行间业务数据交换协议 第 1 部

分：三方存管、银期转账和结售汇业务 
行标   正在制定  

21 ZQ 51-021 证券交易数据交换协议 行标   正在制定  

http://www.csres.com/detail/335000.html
http://www.csres.com/detail/335000.html
http://www.csres.com/detail/335000.html
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22 ZQ 51-022 证券公司客户信息交换规范 行标   正在制定  

23 ZQ 51-023 证券期货业场外业务资金服务接口 行标   正在制定  

24 ZQ 51-024 资本市场场外产品信息数据接口 行标   正在制定  

25 ZQ 51-025 
证券市场交易结算资金监控数据接口 第 1 部分：

证券公司 
行标   正在制定  

26 ZQ 51-026 
证券市场交易结算资金监控数据接口 第 2 部分：

商业银行 
行标   正在制定  

27 ZQ 51-027 
证券市场交易结算资金监控数据接口 第 3 部分：

证券登记结算机构 
行标   正在制定  

28 ZQ 51-028 
证券市场交易结算资金监控数据接口 第 4 部分：

场外业务相关机构 
行标   正在制定  

29 ZQ 51-029 证券期货业机构内部接口 资产管理投资交易 行标   正在制定  

30 ZQ 51-030 证券期货业机构内部接口 资产管理估值核算 行标   正在制定  

31 ZQ 51-031 证券期货业机构内部接口 账户管理 行标   正在制定  

32 ZQ 51-032 证券期货业机构内部接口 资讯数据 行标   正在制定  

33 ZQ 51-033 证券期货业机构内部接口 证券交易 行标   正在制定  

ZQ 52 信息安全 
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1 ZQ 52-001 
证券期货业数据安全风险防控 数据分类分级指

引（NQI） 
国标   正在制定  

2 ZQ 52-002 证券期货业信息系统安全等级保护基本要求 行标 JR/T 0060-2010 2010 现行有效  

3 ZQ 52-003 证券期货业数据分类分级指引 行标 JR/T 0158—2018 2018 现行有效  

4 ZQ 52-004 证券期货业移动互联网应用程序安全规范 行标   正在制定  

5 ZQ 52-005 证券期货业软件测试指南 软件安全测试 行标   正在制定  

6 ZQ 52-006 证券期货业云技术应用安全规范 行标   正在制定  

7 ZQ 52-007 证券期货业网络安全事件应急演练指南 行标   正在制定  

8 ZQ 52-008 证券期货业信息安全运营管理指南 行标   正在制定  

9 ZQ 52-009 证券期货业数据安全工作指引 行标   正在制定  

10 ZQ 52-010 证券期货业网络安全等级保护基本要求 行标   正在制定  

ZQ 53 技术管理 

1 ZQ 53-001 证券期货经营机构信息系统备份能力标准 行标 JR/T 0059-2010 2010 现行有效  

2 ZQ 53-002 证券期货业网络时钟授时规范 行标 JR/T 0084—2012 2012 现行有效  
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3 ZQ 53-003 证券期货业信息系统运维管理规范 行标 JR/T 0099-2012 2012 现行有效  

4 ZQ 53-004 证券期货业信息系统托管基本要求 行标 JR/T 0133-2015 2015 现行有效  

5 ZQ 53-005 资本市场交易结算系统核心技术指标 行标 JR/T 0145-2016 2016 现行有效  

6 ZQ 53-006 证券发行人行为信息内容格式 行标 JR/T 0163—2018 2018 现行有效  

7 ZQ 53-007 证券期货业软件测试规范 行标 JR/T 0175—2019 2019 现行有效  

8 ZQ 53-008 证券期货经营机构内部应用系统日志规范 行标   正在制定  

9 ZQ 53-009 证券期货业信息技术服务连续性管理指南 行标   正在制定  

10 ZQ 53-010 证券期货业大数据平台性能测试指引 行标   正在制定  

11 ZQ 53-011 证券期货业移动互联网应用程序安全检测规范 行标   正在制定  

12 ZQ 53-012 证券期货业网络安全等级保护测评要求 行标   正在制定  

ZQ 0 相关标准 

1 ZQ 0-001 云计算技术金融应用规范 安全技术要求 行标 JR/T 0167—2020 2020 现行有效  

2 ZQ 0-002 金融从业规范 财富管理 行标   正在制定  

http://www.csres.com/detail/285892.html
http://www.csres.com/detail/285892.html


137 
 

3 ZQ 0-003 金融机构环境信息披露指南 行标   正在制定  

4 ZQ 0-004 金融 IT 基础设施 术语 行标   正在制定  

5 ZQ 0-005 金融 IT 基础设施 数据元 行标   正在制定  

6 ZQ 0-006 金融 IT 基础设施 模块化机房技术规范 行标   正在制定  

7 ZQ 0-007 金融 IT 基础设施 数据中心动力系统规范 行标   正在制定  

8 ZQ 0-008 
金融 IT 基础设施 数据中心节能环保关键技术要

求 
行标   正在制定  

9 ZQ 0-009 
金融 IT 基础设施 服务器应用需求规划与技术要

求 
行标   正在制定  

10 ZQ 0-010 金融 IT 基础设施 数据中心节能环保测评要求 行标   正在制定  

11 ZQ 0-011 金融 IT 基础设施 数据中心租赁指南 行标   正在制定  

12 ZQ 0-012 
金融 IT 基础设施 电子信息系统机房基础设施运

行维护规范 
行标   正在制定  

13 ZQ 0-013 金融 IT 基础设施 存储应用实施指南 行标   正在制定  

14 ZQ 0-014 
金融 IT 基础设施 固态存储阵列设备及部件技术

要求 
行标   正在制定  

15 ZQ 0-015 
金融 IT 基础设施 固态存储阵列设备及部件测试

规范 
行标   正在制定  
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16 ZQ 0-016 金融大数据平台总体技术要求 行标   正在制定  

17 ZQ 0-017 云计算技术金融应用规范 技术架构 行标   正在制定  

18 ZQ 0-018 云计算技术金融应用规范 容灾 行标   正在制定  
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五、标准体系未来展望 

随着中国邮政企业改革的不断深入，特别是随着科技革命和产业

变革的持续加快，标准支撑邮政业务发展作用将更加凸显，邮政标准

体系也将不断发展完善。体系结构方面，将更加体现“服务创新、标

准作业、绿色发展、信息互联、安全生产”等内容。在标准体系明细

上，更加完备作业规范、服务保障、绿色包装、数据治理、安全生产、

智能化信息化等方面的标准，从而实现中国邮政标准体系的持续优化

升级，更加规范引领中国邮政的高质量发展。标准体系是一个开放的、

可持续发展的动态系统，未来，随着企业发展战略及科技发展，中国

邮政集团有限公司标准体系将进行定期增删补改，持续动态更新升

级，更好的适应和支撑中国邮政各业务发展。
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附录. 标准统计表 

 

 

 

 

 

 

注：有部分行业标准建议转化为企标，统计在“建议制定企标”数量里面 

各部分 

标准分类 

国际 国标 行标 企标 团标 合计 正在制修订企标 建议制定企标 建议修订企标 

通用 1 37 18 130 0 186 7 20 4 

邮务 0 15 54 102 2 173 6 36 10 

寄递 82 18 49 66 0 215 6 40 7 

银行 0 89 209 101 1 400 0 22 0 

保险 0 55 100 7 65 227 2 2 0 

证券 0 17 104 1 0 122 1 0 0 

汇总 83 231 534 407 68 1323 22 120 21 


